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odavia en la actualidad, los museos si-

guen siendo considerados como espa-

cios decimonénicos que albergan obje-
tos en gabinetes de conservacion o en salas
de exhibicién. Sin embargo, estos objetos son
representaciones de épocas pasadas, que
nos relatan hechos relevantes para la historia
de la humanidad y se consideran piezas Gni-
casy valiosas. Algunas de estas obras de arte
nos muestran las perspectivas visuales, criti-
casy reflexivas de diversos artistas, creativos,
curadores y criticos, su forma muy particular
de representar la realidad de su tiempo nos
abre una alternativa para la reflexion y el de-
sarrollo del pensamiento critico. Para Garcia
Canclini (1990) los museos son lugares que
permiten que se inicie la democracia social
porque abren la posibilidad de un anélisis
individual o colectivo en donde los diferen-
tes puntos de vista son el pretexto ideal para
intercambiar conocimientos, comentar, dis-
cutir, acordar y coincidir desde una inmen-
sa diversidad de perspectivas y areas de
conocimiento.

Existen varias tipologfas o formas de cla-
sificar a los museos ya sea por su impacto,
por el territorio donde se encuentran, o por
los objetos que albergan, todos regidos bajo
un mismo interés, definido bajo un solo con-
ceptoy que con el paso del tiempo se ha trans-
formado a la par de la sociedad. En 1946 los
museos y los profesionales que trabajan en
estos, constituyeron un organismo internacio-

nal que mantiene una estrecha relaciéon con
la UNESCO, consolidando su misién y visién
con el paso de las décadas. En 2022, el Conse-
jo Internacional de Museos (ICOM), después
de una ardua labor realizada con los profe-
sionales de los diversos paises que lo inte-
gran, postula la nueva definicién de museo:

Un Museo es una institucién... al servicio de
la sociedad... Abierto al pablico, accesible e
inclusivo... con la participacién de las comu-
nidades, los museos operan y comunican...
ofreciendo experiencias variadas para la edu-
cacion, el disfrute, la reflexién y el intercam-
bio de conocimientos (ICOM, 2022).

Casi todos los museos, sin importar su ti-
pologia, se rigen bajo esta misma definicion.

Cada ano el Consejo Internacional de
Museos elige un tema central en torno al Dia
Internacional de los Museos y en el afo 2024
sus integrantes propusieron: “Museos por la
educacién y la investigacion”. Bajo esta di-
rectriz el Museo Nacional de Arte (MUNAL),'
produjo unasingular publicacién que, segtin
expertos y profesionales de los museos, es
una edicién innovadora y Gnica en su tipo
(IcoM, 2024) (Figura 1). No se trata s6lo de

" Ubicado en el Centro Histérico de la Ciudad de
Meéxico.
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Figura 1. Portada del libro. Fuente: https://n9.cl/w5vbt
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una publicacién que habla de un area que
es poco visible en los museos de arte, ya
que como menciona el curador y maestro
en artes visuales Jorge Reynoso Pohlenz:

Es comdn que la memoria documentada de
un museo se reduzca a los catalogos de las
exposiciones, mismos que contienen una vi-
sién especializada sobre las obras expuestas
(Munal + educa, 2024).

Por lo tanto, esta publicacion es conside-
rada Unica en su tipo porque nos relata la
accion educativa a lo largo de 41 anos de un
museo de arte a nivel nacional y, por tal moti-
vo, ha llamado la atencién del &mbito museal,
porque hace visible lo invisible.

Cuando se habla de lo invisible, nos refe-
rimos a que es poco probable que los visitan-
tes cotidianos de los museos de arte se pre-
gunten o conozcan sobre las gestiones admi-
nistrativas o todo lo que implicallevara cabo
un proyecto educativo, es decir, una exposi-
cién, una muestra. Un proyecto de este tipo
se disefa para un publico visitante que pue-
de tener caracteristicas especificas o simple-
mente ser una familia, o un grupo de amigos,
etc. El libro que nos ocupa nos muestra con
claridad que el tnico objetivo de cada pro-
grama o taller disefiado e implementado en
el museo, es que provoque una experiencia
significativa dentro del espacio museal para
cada uno de sus visitantes. Quizas estos y
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éstas conozcan las ya tradicionales y con-
vencionales visitas guiadas, pero no conocen
cémo ha evolucionado en cada etapa para
que los proyectos estén més cerca, ahora de-
nominado como mediacién. Asi como las
metodologias educativas en el museo se han
ido transformando, también el drea educati-
va se ha adecuado a su tiempo y de acuerdo
al enfoque principal del momento en el que
ocurre, estos cambios son recuperados por
la publicacién analizada, mencionando en
cada capitulo el nombre asignado a cada
época, que inicialmente era conocida como
Departamento de Servicios Educativos y en
la actualidad es Munal + educa.

Para todas y todos es evidente que en los
museos se exhiben objetos, pero ¢qué accio-
nes realiza el museo para acercar estas co-
lecciones al publico?, pues no es algo que se
tenga en mente cuando se entra a un museo
y mucho menos cuando éste es de obras de
arte. La mayor parte de los visitantes se con-
centra en las obras exhibidas y su riqueza
artistica o en las obras de autores reconoci-
dos. Asi que dar a conocer las acciones que
realizaron los integrantes del MUNAL en estos
41 anos para acercar estas colecciones al pd-
blico, fue un reto para el diseio de la publica-
cién, ya que en 112 péginas se tenfa que dar
al lector un relato atractivo de una historia
poco conocida, destacando la funcién educa-
tiva del museo como objetivo principal, ade-
mds de visibilizar el trabajo de las y los pro-
fesionales y expertos para acercar a los diver-
sos publicos las obras en exhibicién. Entonces,
como menciona Victor Papanek (2009), el
diseno de la publicacién implicarfa lograr
identificar las necesidades reales y resolver
los problemas que representaria presentar la
historia de 41 anos del museo, con eviden-
cias, para lograr que fuera un libro accesible
no s6lo en costo, también que fuera maneja-
ble y practico, asi como facilitar la com-
prensién del trabajo realizado desde el area
educativay suimpacto social. Con un disefio
innovador se le brindarfa al lector una expe-
riencia distinta a la ya acostumbrada al leer
un libro, y conocerfa a detalle las acciones
realizadas en el drea educativa de un museo
de arte y su labor social.

El disefio gréfico del libro Cuarenta y un
anos de experiencias y aprendizajes no fue
facil de lograr, ya que debia ser una publica-
cién diferente y poco convencional, que rom-
piera con la imagen clésica de los catélogos
y compilatorios de los museos; en pocas pa-

labras, tenfa que ser una edicién disruptiva,
que facilitara la lectura y propiciara una ex-
periencia significativa a través de sus relatos.
Lo anterior se logré utilizando el hipertexto
que permiti6 agregar, enlazar y compartir la
informacioén recopilada a través de la inves-
tigacién realizada. Para llevar a cabo esta na-
rrativacronolégica, se utilizaronenlacescom-
partidos a través del c6digo QR, que posibili-
ta compartir y consultar las diversas fuentes
utilizadas. Cada lectora o lector tendrd la po-
sibilidad de revisar la gran cantidad de folle-
tos, publicaciones, notas periodisticas y vi-
deos de mesas de discusion que se citan en el
texto, de esta forma conocerd cémo se lleva
a cabo la funcién educativa de un museo
nacional (Figura 2).

Tal vez, a simple vista, es inimaginable
calcular la gran cantidad de horas invertidas
en la bisqueda de evidencias de gestiones
pasadas y cémo llenar los vacios de cono-
cimiento de algunas de estas etapas pero,
finalmente, se logré mostrar los hechos mas
relevantes y visibilizar todas las acciones rea-
lizadas en cada proyecto a través del tiem-
po. Entonces, después de revisar la linea de
tiempo en linea y ver la gran cantidad de evi-
dencias encontradas, una publicaciéon tama-
fio carta y con un poco mas de 100 péaginas
darfa a conocer todos estos hallazgos en un
orden establecido y organizado para su facil
comprension.

Por lo tanto, el c6digo QR resulté ser la
mejor opcién para compartir las imagenes
a través de los medios digitales, y debido a
que laimpresion es un duotono, ayudé a que
no se perdiera la riqueza del color de cada
imagen encontrada, incluyéndose algunas de
estas evidencias en las dltimas 16 paginas a
color. También a partir de esta herramienta
digital se agregaron anexos para una descrip-
cién mas detallada de las evidencias encon-
tradas, asi como las semblanzas de las y los
participantes en la produccién de la publica-
ciény, finalmente, también se pudo dar acce-
so a la linea de tiempo realizada para el ana-
lisis de cada etapa, dando a las y los lectores
una panoramica de los 41 afos de acciones
educativas del Museo Nacional de Arte.

El disefio de la edicién con hipervinculos,
invita a resignificar cada proyecto realizado
en estos 41 afos, asi como conocer los pro-
gramas y metodologias aplicadas a través
del relato y las imagenes que complementan
la informacién de la experiencia realizada
con una gran variedad de publicos. Asimismo,
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Figura 2. Disefio de la publicacién. Fuente: Archivo fotografico de la autora.

permite visualizar la creatividad aplicada en
cada proyecto realizado por los colaborado-
res de esta drea en diferentes etapas, resignifi-
cando su labor en cada gestion y de acuerdo
a cada etapa. Por lo anterior, la publicacién se
divide en nueve capitulos, que muestran la
evolucién de lafuncién educativa del Museo
Nacional de Arte hasta hoy en dia, siendo
unareferencia sustancial en lainnovacién en
los programas educativos, aplicando meto-
dologfas y teorfas pedagogicas que impulsan
el pensamiento criticoy la creatividad de sus
publicos visitantes.

Una gran impulsora de la publicacién fue
Graciela de la Torre, quien de 1989 a 2003
fungié como directora del MUNAL. El andlisis
y reflexion que nos presenta en el libro, cues-
tiona el papel de los museos desde la educa-
cién, confronta al lector y lo invita a reflexio-
nar sobre si los museos deben educar; su re-
lato proporciona una panordmica que le per-
mitird al lector pensar el objetivo central de
los museos, abriendo la posibilidad de que
éste desarrolle su propio analisis a lo largo
de esta publicacién y sepa lo que el drea edu-
cativa realiz6 en cada administracién. Aun-
que pudiera pensarse que es un libro que
puede interesar s6lo aacadémicos, investiga-
dores y expertos en museos, lo cierto es que
se trata de una publicacién que tiene como
objetivo primordial dar a conocer el papel
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educativo del Museo Nacional de Arte desde
la educacién no formal, que alo largo de cua-
tro décadas ha sido un referente en el dmbito
museistico de nuestro pafs y que ha logrado
reconocimiento nacional e internacional.

Es importante mencionar que no sélo fue
necesario un equipo interdisciplinario de pro-
fesionales del museo para llevar a cabo esta
compilacién de 41 afos de experiencias y
aprendizajes del area educativa, también se
requerfa un enfoque de investigacion en el
analisis y catalogacién de los principales con-
ceptos que darfan sentido y congruencia a la
publicacién. Por tal motivo, destaca la coor-
dinacién editorial e investigacién educati-
va de Patricia Torres Aguilar Ugalde, creado-
ra del concepto del area educativa conocida
como Munal + educa, del mediador Arturo
Tadeu Pérez Cerén del equipo de Munal +
educa y de Verénica Lépez Gémez, quien
impulsé que esta investigacién se llevara a
profundidad.

La primera etapa de la investigacién se
realizé en 2019, y coincide con la integracién
de Patricia Torres como directora del Depar-
tamento de Educacién del MUNAL, que junto
con Arturo Tadeu Pérez Cerén y Eduardo
Ysita Chimal, iniciaron un proceso de reco-
pilacion de sus memorias, pues estos dos
colaboradores tienen mas de 20 afios como
educadores del Museo Nacional de Arte, su
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amplia experiencia brindaba una oportuni-
dad tnica de consolidar, por primera vez, un

relato comentado y compartido por ellos mis-
mos, ya que como menciona Jorge Reynoso

Pohlenz:

la documentacién de las labores museo-pe-
dagdgicas tiende a perderse en los ajetreos
cotidianos, las coyunturas y en una serie de
folletos, volantes y material hemerografico
almacenado en archivos poco consultados
(Munal + educa, 2024).

Por lo tanto, uno de los primeros incon-
venientes de la publicacién fue la falta de tex-
tos de los actores principales de los museos,
pues la mayoria de estos son agrafos, asi que
el relato de cada etapa llevé mas tiempo, y
tal como Isaura Lujan relata en el capitulo vii,
esta investigacion se transformé desde los
rincones de la memoria, por la labor del area
dearchivo en tramite del Museo Nacional de
Arte, que se sumoé con gran entusiasmo en
esta tarea de recuperacién histérica propor-
cionando evidencias hasta conformar una
Iinea de tiempo cronolégica. Siguiendo los
planteamientos de J. Zeizel (2006) para co-
menzar una investigacion, la publicacion del
libro que se resefa inicié con una perspec-
tiva general y, posteriormente, al integrarse
el equipo de archivo en tramite, fue posible
arribar a una visién mas profunda del area
educativa del MUNAL, y realizar una reflexion
y basqueda comprometida, con base en la
observacion de las evidencias (Figura 3).

Asi fue como en el 40 aniversario del
Museo Nacional de Arte se llevaron a cabo
las mesas de didlogo llamadas “Educadores
en accion”, para las cuales se invit6 a los co-
laboradores més significativos de cada etapa
para que relataran sus experiencias y apren-
dizajes, lo anterior fue sustancial para conso-
lidar la publicacién (Figura 4). Es importante
precisar que en el libro no se mencionan
todos los talleres ni todos los programas reali-
zados, pero si ofrece una perspectiva com-
pleta del ejercicio educativo efectuado en el
museo en cada etapa, asi como permite co-
nocer a muchos de los profesionales edu-
cativos que formaron parte de esta drea y
marcaron una pauta a seguir, no sélo en el
MUNAL, pues muchos de ellos, hasta el dia de
hoy, forman parte del grupo de profesionales
de areas educativas en varios de los museos
de nuestro pafs, evidenciando que realizan
su labor desde la pasién y el compromiso en
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Figura 3. Proceso de impresion de la publicacién. Fuente: Archivo fotografico de la autora.

pro de la diversidad de pdblicos. Finalmente,
el dltimo capitulo del libro sefiala la impor-
tancia de la investigacién en estos ambitos,
que hasta el dia de hoy eran ajenos tanto para
el pablico en general, como para las nuevas
generaciones que no vislumbran que su de-
sarrollo profesional puede llevarse a cabo en
este ambito educativo en donde se requiere
un equipo interdisciplinario y la creatividad
de los arquitectos, disenadores graficos e in-
dustriales, pedagogos e investigadores.

Esta publicacién es una provocacion para
que no sélo los profesionales de los museos
documenten sus programas y talleres, sino
que también los profesionales de otras disci-
plinas conozcan y se integren a estos espa-
cios, para realizar una labor compartida que
invite a una gran diversidad de publicos a
asistir a las actividades en los museos, con la
promesa de que tendran experiencias signifi-
cativas que les permitiran apropiarse de un
espacio que siempre estda abierto al pablico.

Por dltimo, se comparte el enlace y codi-
go QR para quienes estén interesados en co-
nocer las opiniones y comentarios de profe-
sionales y expertos del ambito museal y edu-
cativo que han compartido sus reflexiones
entorno a esta publicacién, lo anterior quiza
motive a conocerlay reflexionarentornoala
funcién educativa del museo y sus diversas
perspectivas de analisis (Reynoso, s/f).
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