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La investigacion teérico-reflexiva, respalda-
da por hallazgos exploratorios de corte cuali-
tativo, muestra cémo la epistemologia critica
dinamiza la innovacion en la educacién su-
perior y la ciencia empresarial. Su propésito
es desentraiar los fundamentos epistemol6-
gicos que articulan teoria critica, transdisci-
plinariedad y hermenéutica para replantear
modelos pedagégicos y de gestién. Se desa-
rrollé un estudio argumentativo, cualitativoy
descriptivo-interpretativo, con cuestionario
abierto aplicado a 16 expertos latinoameri-
canos y anélisis por categorizacién tematica.
Los resultados muestran que la innovacion
produce transformaciones profundas cuando
se asienta en epistemologia critica, dialogo
institucional y control metodolégico riguroso.
Se concluye que la epistemologia compleja
favorece curriculos flexibles, investigacion
accion y gestion empresarial resiliente ante
laincertidumbre del siglo xxi.
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This theoretical-reflective study, supported by
exploratory qualitative findings, shows how cri-
tical epistemology drives innovation in higher
education and business sciences. Its purpose
is to unravel the epistemological foundations
that link critical theory, transdisciplinarity, and
hermeneutics in order to rethink pedagogical
and management models. A reasoned argu-
ment-based, qualitative, and descriptive-inter-
pretive study was conducted, using an open-
ended questionnaire administered to 16 Latin
American experts and the responses analyzed
based on a thematic categorization. The results
show that innovation brings about profound
transformations when it is grounded in critical
epistemology, institutional dialogue, and rigor-
ous methodological control. The conclusion is
that complex epistemology promotes flexible
curricula, action research, and resilient busi-
ness management in the face of the uncertain-
ty of the 21st century.

*Para la elaboracion de este articulo se emplearon herramientas de inteligencia artificial (1A) (Perplexity, DOA),
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INTRODUCCION

a epistemologia, entendida como la dis-

ciplina que examina los fundamentos

del conocimiento, es esencial en el de-
sarrollo de la ciencia y la filosofia desde sus
origenes. En el escenario actual de la edu-
cacién superior, su relevancia se reconfigura
y posiciona como pilar clave para fomentar
la transformacion a través de la innovacion
educativa. Esto se debe a que la epistemo-
logfa proporciona un marco teérico y meto-
dolégico que permite la adaptacion a los ra-
pidos cambios tecnolégicos y las crecientes
demandas sociales.

Desde la perspectiva de Jean Piaget sobre
la epistemologia como “la teorfa del conoci-
miento valido” permite comprenderla como
un marco para analizar la validez del conoci-
miento cientifico, pues “el conocimiento no
es nunca un estado y constituye siempre un
proceso” (Piaget, 1970/1985, p. 14). Desde
su enfoque interdisciplinario, plantea que la
epistemologfa genética adquiere una natura-
leza necesariamente interdisciplinaria, ya que
el analisis del conocimiento exige articular
cuestiones de hecho y de validez, asi como
integrar los aportes de la psicologia, la l6gica,
las matematicas y las ciencias particulares.
Este enfoque sugiere que el conocimiento
no es estatico, sino un proceso dinamico que
evoluciona desde formas de menor validez
hacia otras de mayor solidez. La epistemolo-
gfa plantea, entonces, interrogantes sobre los
hechos y su validez, evitando tanto la mera
descripcién psicolégica de las funciones
cognitivas como la confusién con la l6gica
pura. Dentro de su clasificacién, Piaget (2017)
distingue tres categorfas principales de teo-
rias del conocimiento: metacientificas, para-
cientificas y cientificas.

Las epistemologias cientificas resultan
especialmente relevantes, pues buscan la
verdad a través de métodos rigurosos y siste-
méticos, lo que las diferencia de otros enfo-
ques. La importancia de la epistemologia en
la ciencia radica en su papel para establecer
criterios de validez cientifico. La validez del
conocimiento se entiende, en parte, a través
del impacto que tiene su origen en experien-
cias directas, las cuales suelen proporcionar
conocimiento sélido en comparaciéon con
teorfas abstractas no verificables.

Ademads, la comprension del desarrollo
cognitivo humano permite a cientificos y
educadores formular métodos pedagdgicos
y experimentales. Asi mismo, la interdiscipli-

nariedad que caracteriza a la epistemologia
no s6lo permite integrar diversas disciplinas
para ofrecer un panorama mas completo del
proceso de adquisicion del conocimiento
(Piaget, 2017), sino que también fundamenta
la ciencia y proporciona un marco critico
para analizar cémo se construye y valida
el conocimiento. Su enfoque en el proceso
constructivo y la interaccion con el entorno
resalta su importancia en el dmbito cientifi-
co y educativo.

La constante redefinicion de la relacion
entre epistemologfa e innovacién cobra espe-
cial sentido ante la volatilidad tecnolégica y
social contemporanea (Sotolongo, 2018), lo
que exige marcos que se adapten en la edu-
cacion superior. En este contexto, a medida
que el mundo moderno enfrenta transforma-
ciones sociales y avances cientificos acele-
rados, la epistemologia cobra una renovada
importancia. En la educacién superior, se
ha convertido en la herramienta clave para
fomentar la innovacién, permitiendo a los
educadores y cientificos integrar nuevas pers-
pectivas y metodologfas que promueven un
aprendizaje dindmico y adaptable a los cam-
bios tecnoldgicos y sociales.

Enloque presentamos, se examinacémo
la epistemologfa ha influido en los enfoques
pedagdgicos contempordneos y su potencial
para fomentar un sistema educativo méas ho-
listico, capaz de adaptarse a las exigencias de
una sociedad en constante transformacion.
De este modo, la epistemologia critica y los
enfoques transdisciplinarios emergen como
herramientas que permiten trascender los
limites de los paradigmas tradicionales, pro-
moviendo la construccién de conocimiento
mas dinamico. En este sentido, es relevante
comprender cémo los paradigmas tradicio-
nales pueden ser obsoletos frente a la nece-
sidad de enfoques dindmicos y transdiscipli-
narios que respondan a las complejas deman-
das de la educacién moderna.

El acelerado avance tecnolégico y las
transformaciones sociales actuales exigen la
reformulacion de los enfoques epistemolégi-
cos tradicionales, favoreciendo aquellos que
promuevan flexibilidad metodolégica y adap-
tabilidad en los procesos educativos. En este
contexto, la epistemologia refleja estos cam-
bios, y se anticipa a ellos con el fin de garanti-
zar la ensenanza efectiva. Las metodologfas
emergentes como la transdisciplinariedad re-
presentan una respuesta natural superando
los enfoques paradigmaticos tradicionales.

La sociologia del conocimiento, en su
papel de analizar la influencia de los contex-
tos sociales en la creacion del saber, consti-
tuye un marco de andlisis en la epistemologfa
educativa. Esto contribuye en la compren-
si6n de las estructuras sociales y su impacto
en la produccién del conocimiento, especial-
mente en la educacién donde las demandas
sociales y tecnolégicas evolucionan cons-
tantemente. Por tanto, la interseccion entre
epistemologfa e innovacién plantea el reto
de transformar el conocimiento en entornos
cambiantes y complejos.

La epistemologia aplicada a la innova-
ci6én educativa plantea desafios y oportuni-
dades para la investigacion en la educacion
superior. Basada en la presente produccién
en la teorfa critica y en la sociologfa del co-
nocimiento, la investigacion que se presenta
explora cémo la epistemologia aborda las
tensiones entre innovacién y tradicién, par-
ticularmente en el contexto educacién-em-
presa. En este sentido, la innovacion, los pa-
radigmas emergentes como la transdisciplina-
riedad y el enfoque hermenéutico, facilitan
la investigacion-accion y promueven nuevas
metodologias para la educacion superior.

A partir de lo anterior surge la siguiente
pregunta: (1) ¢hasta qué punto la innovacién
puede transformar los fundamentos que sus-
tentan la construccién del conocimiento dis-
ciplinar? Estas tensiones tienen como conse-
cuencia el desarrollo de la investigacion-
accion en el campo educativo emergente, el
cual busca integrar la reflexién critica con la
accion préctica en la educacién superior. Sin
embargo, este enfoque presenta un desafio
adicional: la necesidad de conciliar la teorfa
con la préctica.

La investigacion-accion reconoce la im-
portancia de involucrar activamente a los
docentes y estudiantes en la produccién del
conocimiento, pero enfrenta resistencias en
instituciones que favorecen métodos tradi-
cionales. El éxito de la investigacién-accién
depende de la capacidad de las instituciones
educativas para validar y adoptar estos en-
foques innovadores dentro de sus estructu-
ras. De lo anterior surge un cuestionamiento
epistemoldgico: (2) écémo validar enfoques
pedagdgicos innovadores en contextos insti-
tucionales regidos por paradigmas cientificos
convencionales?

En suma, la investigacién que se presen-
ta aborda la interrelacién epistemologia e
innovacién desde una perspectiva critica, re-
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flexionando sobre su impacto en la transfor-
macion educativa y empresarial en contex-
tos complejos marcados por la complejidad.
En este escenario, se plantea una cuestion
ineludible: (3) éde qué manera es posible in-
tegrar procesos de innovacion en la gestion
empresarial sin comprometer los principios
epistemoldgicos y éticos que sustentan a las
instituciones académicas? Esta interrogante
revela una tension esencial entre el cambio
y la tradicién, y exige un enfoque capaz de
sostener la innovacién sin sacrificar el rigor
reflexivo. Asf, se vuelve imprescindible adop-
tar una mirada critica que articule el pensa-
miento estratégico con fundamentos tedricos
sélidos, permitiendo la gestién del conoci-
miento que responda con coherencia y pro-
fundidad a las exigencias de la realidad cada
vez mas dindmica, incierta e interconectada.

La complejidad por tanto, implica una
problemdtica vasta “y la dificultad que tene-
mos para entrar en ella supone un fenémeno
histérico y cultural en el cual nos encontra-
mos” (Judrezy Comboni Salinas, 2012, p. 41).
El pensamiento complejo rompe con la uni-
lateralidad del pensamiento cientifico al in-
tegrar, de manera compleja, el sentido de te-
jer conjuntamente elementos provenientes
de la concepcién sistémica, cibernéticay de
la teorfa de la informacién (Juérez y Com-
boni, 2012).

A lo largo de la historia, la humanidad
ha mantenido la basqueda constante de la
verdad, impulsada por la necesidad de expli-
car los fenémenos naturales, el pensamiento,
el comportamiento humano vy las relaciones
sociales. En este contexto, surge la necesidad
de comprender cémo se genera el conoci-
miento. Tamayo y Tamayo sostiene que:

conocer es una actividad mediante la cual el
ser humano adquiere certeza de la realidad,
manifestandose como un conjunto de repre-
sentaciones sobre las cuales tenemos certe-
za de su veracidad (2004, p. 13).

Asi, el conocimiento se establece en una
relacién cognitiva entre el sujeto y el objeto,
donde el sujeto interpreta la realidad. La
observacion e interpretacion de la realidad
conducen, inevitablemente, a la investigacion,
cuyo resultado es lo que llamamos ciencia.
Seglin Tamayo y Tamayo (2011), existen mal-
tiples definiciones de la ciencia, pero sélo
aquellas situadas dentro del contexto cienti-
fico reflejan una interpretacién precisa de la

realidad. En esencia, la ciencia es un conjun-
to de interpretaciones verificadas mediante
un método riguroso y sistematico que abar-
ca tanto hechos naturales como sociales.

Mario Bunge, citado en Tamayo y Tamayo
(2004), define la cienciacomo “unsistemade
ideas establecidas provisionalmente (méto-
do cientifico) y una actividad productora de
ideas (investigacion cientifica)” (p. 17). Esta
concepcién permite comprender la ciencia
como una construccion dindmica, provisio-
nal y orientada a produccién sistematica de
conocimiento. En esta misma linea, Vélez
Jiménez (2014) amplia la discusién metodo-
I6gica al senalar que “no hay método tnico
y las personas no deben ser cosificadas, ya
que son participes del método de investiga-
ciény no objetos” (p. 36). Por lo tanto, la epis-
temologia evidencia la necesidad de adaptar
el método cientifico a la complejidad del
conocimiento contempordneo, promovien-
do una investigacion mas flexible, critica y
sensible a la participacién de los sujetos.

En consecuencia, la investigacion es un
proceso sistematizado y estructurado que se
apoya en fundamentos metodolégicos y ted-
ricos para interpretar la realidad en un con-
texto temporal y espacial determinado. T.
Kuhn (1962), en su obra La estructura de las
revoluciones cientificas, analiza como los
esquemas de produccién del conocimiento
emergen, se mantieneny, eventualmente, de-
saparecen destacando el papel central que
desempena la comunidad cientifica en estos
procesos. La validacién del hallazgo cientifi-
co por parte de esta comunidad da lugaralo
que Kuhn denomina “paradigma”, el cual
proporciona modelos para resolver proble-
mas dentro de una comunidad profesional.

El paradigma, entendido como la ruta
que sigue la investigacion cientifica, surge
del sustento tedrico, metodolégico y episte-
molégico aceptado por la comunidad cien-
tifica. J. Padrén Guillén explica que el para-
digma dominante en la ciencia, por lo gene-
ral, atraviesa diversas etapas: desviacion del
modelo, crisis del modelo, revolucién del mo-
delo y, finalmente, el cambio de paradigma.
Este proceso provoca una transformacién
en la concepcién social y cultural de hacer
ciencia, asi como en los grupos de investi-
gacién y en el enfoque epistemoldgico sub-
yacente (Padrén, 2018).

La propuesta epistemoldgica de Padrén
Guillén, expuesta por M. Chajin (2019), nos
ofrece un enfoque centrado en los estilos
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de pensamiento como base para entender
los paradigmas cientificos. Padrén Guillén
desaffa la idea tradicional de la metodologia
cuando la investigacion cientifica es el Ginico
sustento, pues sugiere que los paradigmas
son una manifestacion visible de estilos de
pensamiento subyacentes. Estos estilos influ-
yen directamente en el procesamiento de la
informacion cientificay en laforma cémo los
cientificos resuelven problemasy producen
conocimiento (Chajin, 2019).

Padrén Guillén también critica la sobre-
dependencia de los manuales de metodolo-
gia y de la filosoffa de la ciencia tradicional,
argumentando que la verdadera investiga-
cién requiere la teorizacién profunday el ra-
zonamiento cognitivo sélido. Para este autor,
los paradigmas evolucionan y se seleccionan
de manera similar a los procesos naturales,
en el contexto de una epistemologfa natura-
lizada que permite que la ciencia se adapte
y avance. Este enfoque introduce una pers-
pectiva novedosa donde los paradigmas son
estructuras externas que gufan la investiga-
cién y cogniciones internas que modelan la
evolucion de las teorfas cientificas.

A lo largo de la historia, los paradigmas
cientificos han incluido ejemplos como el
racionalismo griego, el pensamiento cristiano,
la fisica clasica, el racionalismo moderno de
René Descartes, el neopositivismo, el racio-
nalismo critico y la fenomenologfa. Estos pa-
radigmas gufan la produccién del conoci-
miento y reflejan la interaccion entre la teo-
ria y el contexto social, adaptandose a la
realidad de la época en la que se desarrollan.
Estos paradigmas histéricos modelaron la
produccién del conocimiento en su tiempo y
contintian influyendo en la forma en que las
instituciones contemporaneas abordan la
construccién del conocimiento.

Desde una perspectiva epistemolégica,
Vélez (2014) diferencia la gnoseologia que
se ocupa del conocimiento en términos ge-
nerales y la epistemologia que aborda el
conocimiento especifico de cada disciplina.
Mientras que la gnoseologfa analiza los pro-
cesos del conocimiento desde la perspectiva
abstracta, la epistemologia se centra en los
aspectos concretos y particulares del conoci-
miento disciplinar. De este modo, la episte-
mologfa estudia los procesos subyacentes a
la construccién del conocimiento en cada
campo del saber.

El paradigma dialégico se diferencia de
los enfoques tradicionales al priorizar la inte-



raccion entre los sujetos como eje central de
la generacién de conocimiento. Este paradig-
ma implica un cambio metodoldgico y epis-
temolégico, al replantear las bases sobre las
cuales se construye el saber. E. Ortiz (2013)
sefala que, al romper con la linealidad del
positivismo, se permite la apertura hacia la
construccion participativa del conocimiento,
donde las diversas voces y perspectivas de-
sempeian un papel esencial en la interpre-
tacion de los fenémenos sociales.

El enfoque dialégico encuentra un terre-
no fértil en la educacién, donde la colabo-
racion entre estudiantes y profesores se con-
vierte en un acto de co-creacioén del conoci-
miento. Chajin (2019) enfatiza que, en el con-
texto educativo, el didlogo facilita el apren-
dizaje y refuerza la reflexién critica, asi como
el pensamiento auténomo, generando un
espacio de intercambio donde las ideas son
continuamente evaluadas, reinterpretadas
y enriquecidas. A medida que los gestores
educativos se involucran activamente en
este proceso, el conocimiento ya no es visto
como producto terminado, sino como una
entidad en constante evolucién.

El valor agregado que proporciona el pa-
radigma dialégico radica en su capacidad
para generar la comprensién profunda y ma-
tizada de los fenémenos complejos. En las
areas del conocimiento, como las ciencias
sociales y la educacién donde los fenéme-
nos humanos son intrinsecamente multidi-
mensionales, este paradigma es una herra-
mienta poderosa para comprender las multi-
ples capas de significados que se generan a
través de la interaccién social y el intercam-
bio de ideas. Asi, el conocimiento resultante
es relevante para el contexto especifico en
el que se produce.

DESARROLLO DEL ESTUDIO
TEORICO-REFLEXIVO

La epistemologia, como teorfa del conoci-
miento filos6fico-cientifico, establece una
interaccion entre el sujeto y el objeto en un
contexto determinado. Seglin Padrén, esta
disciplina filoséfica examina los principios
que sustentan la construccién del conoci-
miento, reflexionando desde una perspecti-
va critica sobre la ciencia. En este marco, la
epistemologfa se organiza en tres corrientes:
la filosoffa analitica, caracterizada por su
rigor l6gico; una filosofia no analitica, que in-
corpora elementos sociohistéricos, psicol6-
gicos y antropoldgicos; y un enfoque con-

temporaneo que abarca el pensamiento com-
plejo, la reflexividad, el holismo, la posmo-
dernidad y la transdisciplinariedad (Padrén,
2018).

En el ambito educativo, la epistemologfa
critica ha demostrado ser capaz de transfor-
mar modelos pedagégicos y de investiga-
cién. Por ejemplo, la produccién cientifica
a nivel posdoctoral en América, el Caribe y
Europa emplea enfoques transdisciplinarios
que consideran neuroeducacién y ciencias
sociales, generando impacto en la forma
como los estudiantes reciben y aplican el co-
nocimiento, lo que promueve una visién
mas holistica y reflexiva de la realidad.

La fundamentacién epistemolégica es
clave para el progreso investigativo en diver-
sos campos del conocimiento. Desde la pers-
pectiva critica, la epistemologia permite
transformar las estructuras teéricas, concep-
tuales y practicas al considerar la relacién
entre el sujeto, el objeto y la realidad en el
contexto donde los paradigmas influyen tan-
to en el individuo como en el entorno. Este
enfoque pluralista y transformador favorece
el desarrollo de procesos educativos e indus-
triales mediante la participacién del sujeto
en el analisis del objeto (Velasquez, 2015).

En este sentido, Vélez (2014) enfatiza que
comprender las distintas variantes epistemo-
I6gicas es fundamental para impulsar inves-
tigaciones innovadoras, especialmente, en
ambitos como la educacion y la gestion em-
presarial. Dicha comprensién posibilita la
aplicacién del conocimiento teérico-practi-
co en proyectos que buscan la innovacién
educativa, ofreciendo una sélida base que
favorece el avance académico.

En el ambito de la gestion educativa, el
enfoque critico desafia las concepciones tra-
dicionales de racionalidad y causalidad, prio-
rizando los sujetos y sus contextos en lugar
de una visidn estrictamente objetiva de los
procesos. Este enfoque permite que la educa-
cién superior emergente evalte los modelos
pedagdgicos desde una perspectiva reflexi-
va, reconociendo las cambiantes necesida-
des sociales. Alvarado et al. (2012) afirman
que la epistemologia critica se fundamenta
en la investigacién-accién, conectando el
conocimiento con la realidad social.

En este contexto, los paradigmas emer-
gentes, producto de la investigacion educa-
tiva, no se limitan a un solo enfoque, pues
integran una diversidad de corrientes episte-
moldgicas. Vélez (2014) sehala que los pa-

radigmas cientificos en ciencias sociales en-
frentan tres retos: la incompatibilidad entre
enfoques, la complementariedad de sus
perspectivas y la bisqueda de una unidad
que los articule con la realidad. A pesar de la
resistencia en muchas instituciones educa-
tivas debido a sus estructuras tradicionales,
hay casos universitarios que demuestran
que adoptar el enfoque critico puede trans-
formar exitosamente la préctica docente y
gerencial, integrando nuevas perspectivas
sin comprometer la calidad educativa.

Un claro ejemplo de esta transforma-
cién han sido los programas posdoctorales
en innovacién educativa, los cuales impul-
san a los estudiantes, docentes y a los profe-
sionales egresados del programa a generar
producciones impactando el desarrollo de
la ensefanza-aprendizaje y el aprendizaje-
ensenanza, como un proceso que se adapte
a la realidad compleja en la eleccién del pa-
radigma y el enfoque metodolégico adecua-
do en la investigacion educativa.

Seglin Vélez (2014), el éxito de los pro-
yectos de investigacion depende de la séli-
da fundamentacién epistemoldgica. En la
ciencia educativa predominan los enfoques
empirico-analitico, critico e histérico-herme-
néutico. El enfoque empirico-analitico se
centra en la experimentacion y prediccion
de variables, mientras que los paradigmas
emergentes tienden hacia perspectivas natu-
ralistas e interpretativas. Este enfoque anali-
za la realidad desde la perspectiva detallada,
aplicando modelos légicos que permiten
examinar las dinamicas sociales y establecer
correlaciones entre variables.

Por su parte, el paradigma dialégico se
presentacomo unaalternativaalosenfoques
tradicionales, pues enfatiza la interaccién
continua entre los sujetos del conocimien-
to. Segtin Piaget (2017), la construccién del
conocimiento es un proceso dindmico que
se modifica a través de la interaccién con el
entorno y otros sujetos. En el ambito educa-
tivo, este paradigma implica que docentes
y estudiantes participen activamente en el
intercambio de ideas, promoviendo la com-
prensién critica y profunda de contenidos.

Este enfoque dialégico permite mayor
flexibilidad en el estudio de fenémenos edu-
cativos y promueve la innovacién pedagé-
gica. Chajin (2019) afirma que la interaccién
activa entre los actores educativos favorece
la adaptacién de los modelos pedagégicos
a las necesidades cambiantes de la sociedad.
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Al utilizar el didlogo como herramienta epis-
temoldgica, se generan soluciones innova-
doras a desafios educativos.

El paradigma dialégico en la investiga-
cién en educacién superior, donde la co-
creacion del conocimiento es un pilar funda-
mental, Ortiz (2013) destaca que este enfo-
que fomenta espacios donde las ideas son
revisadas y cuestionadas continuamente, lo
que permite la evolucién constante del cono-
cimiento. Las universidades deben promo-
ver una cultura de didlogo que enriquezca la
ensefnanza e impulse la investigacién critica.

En términos metodolégicos, el paradig-
ma dialégico se complementa con el enfo-
que cualitativo e interpretativo, donde la sub-
jetividad de los participantes es una fuente
valiosa de comprensién. A través de la inte-
raccion y el dialogo, los investigadores com-
prenden la complejidad de los fenémenos
educativos, generando conocimiento colec-
tivo mas inclusivo y pertinente, lo que fa-
vorece la innovacién educativa que integra
mdltiples perspectivas y, en consecuencia,
conocimiento holistico y adaptativo a los
desaffos contemporaneos.

Objetivo

El objetivo general del estudio teérico-re-
flexivo es respaldar la importancia de la epis-
temologfa en el contexto de la investigacién
en la innovacién de la educacién superior.
El analisis se centra en la exploracién de los
fundamentos epistemolégicos de la teorfa
critica en las ciencias sociales y humanas.

Objetivo especifico

El estudio también aborda el objetivo de co-
nocer de qué manera se constituye y aplica
la epistemologia en la investigacién educa-
tiva superior y en los diversos sectores del
ambito empresarial. Se pretende analizar
el conocimiento epistemolégico aplicado a
los contextos emergentes.

Metodologia de la investigacion

La investigacion se inscribe en un enfoque
cualitativo de corte critico-interpretativo y
naturaleza exploratoria, disefiado para de-
sempefar la funcién de la epistemologia
en los procesos de innovacién que conflu-
yen en la educacion superior y la ciencia
empresarial. Desde una perspectiva herme-
néutica y transdisciplinaria, el estudio abor-
da fenémenos complejos atendiendo a sus
contextos histdricos, culturales y disciplina-

rios, lo que garantiza una lectura plural y re-
flexiva de la realidad.

El método argumentativo-tedrico sirvio
de eje articulador, pues se realiz6 una revi-
sién critica de la literatura especializada y un
analisis reflexivo de autores clave de la epis-
temologia, teorfa critica y paradigmas emer-
gentes. Para dotar de evidencia empirica a
este andamiaje conceptual, se anadi6 una
fase exploratoria basada en un cuestionario
digital con preguntas abiertas, respondido
voluntariamente por expertos latinoameri-
canos (Colombia, Guatemala, México, Peru
y Venezuela) con formacién doctoral y pos-
doctoral.

El calculo muestral para poblaciones fini-
tas con 95% de confianza definié un tamafo
6ptimo de 16 participantes (80% del univer-
so de 20), manteniendo un error de +11%. La
muestra equilibrada en género y concentra-
daen el rango etario de 51 a 70 anos, cuenta
con 56% de posdoctorados y mas de cinco
afos de experiencia docente, aportando so-
lidez académica a las opiniones.

El disefo se mantuvo descriptivo-inter-
pretativo y transversal, sin manipulacion de
variables. Tras un bloque demogréfico, el ins-
trumento profundizé en tres ejes: (1) alcance
de la innovacién disciplinar, (2) validez pe-
dagégica en marcos tradicionales y (3) articu-
lacién entre innovacion empresarial y princi-
pios epistemolégicos. Esta secuencia permi-
tié vincular el perfil de los participantes con
sus percepciones sobre los retos contempo-
raneos, garantizando congruencia entre los
datos de contexto y el andlisis sustantivo. La
informacién se procesé6 mediante un analisis
de contenido cualitativo, combinando cate-
gorizacién tematica y validacién cruzada
para identificar patrones interpretativos
consistentes.

Por dltimo, se incorporé la dimensién de
investigacién-accién, encaminada a traducir
los hallazgos en transformaciones concretas
de los entornos educativos y organizaciona-
les. Este enfoque practico refuerza la per-
tinencia de los resultados, favoreciendo la
adopcién de paradigmas criticos, dialégicos
y transdisciplinarios que fortalezcan la inno-
vacién en contextos dindmicos. El cuestiona-
rio digital consté de 12 preguntas abiertas
distribuidas en tres secciones (innovacion dis-
ciplinar, validez pedagégica y articulacién
empresarial). Su validez de contenido se esta-
blecié6 mediante el método de Lawshe, al-
canzando un CVR global de 0.86 (aceptable
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> (.78), tras la revisién de tres doctores en
epistemologia y disefio educativo. Un pilo-
to con dos académicos permiti6 reescribir
ftems ambiguos.

Paraelanalisisse construyé una matrizde
codificacién en software para investigacion
cualitativa (ATLAS.ti 23) con tres categorias
de primer orden: epistemologfa critica, inno-
vacién educativa e integracién empresarial,
y 11 subcdédigos. Dos codificadores indepen-
dientes obtuvieron un Kappa inter-rater de
0.81. Aunque el margen de error estadistico
(=11%) es superior a 5% convencional, resul-
ta aceptable porque la poblacién-marco es
finita (N=20) y homogénea en expertise; el
sesgo potencial se mitigd mediante triangula-
cién metodolégica y tedrica. Se garantizé
la credibilidad mediante member-checking
y la transferibilidad con descripcién densa
de contexto; la dependencia se aseguré con
la supervision externa y la confirmabilidad a
través de un diario reflexivo.

Todos los participantes aceptaron el con-
sentimiento informado en el propio instru-
mento y manifestaron el interés de continuar
con futuras investigaciones. Los datos se al-
macenaron en un repositorio cifrado confor-
me al Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGPD).

HALLAZGOS
Los resultados confirman que la innovacién
sélo despliega todo su potencial transforma-
dor cuando se apoya en una epistemologia
critica, ética y contextualizada. Para los parti-
cipantes, innovar no equivale a incorporar
tecnologfas o metodologias de manera aisla-
da, sino a repensar las bases mismas del co-
nocimiento y de la practica educativa y em-
presarial. Esta innovacién se concibe, por
tanto, como un proceso complejo que exige
rigurosidad metodolégica, dialogo institucio-
nal, reflexion critica y apertura al cambio. Por
ello, el discurso innovador en educacion su-
perior y en gestién empresarial debe anclar-
se en paradigmas emergentes capaces de
articular dimensiones éticas, culturalesy po-
liticas, impulsando asfi una transformacién
genuina del conocimiento. Los hallazgos
subrayan la conveniencia de profundizar en
la relacién entre epistemologia e innovacion,
pues constituye un eje estratégico para dise-
far modelos educativos y organizacionales
acordes con los desafios del siglo xxi.

Los expertos coinciden en que la innova-
cién sélo cobra sentido cuando reaprende



sus fundamentos mediante investigacién cua-
litativa y etnografica, complementada por una
reflexion que trascienda lo técnico. Validar
enfoques pedagdgicos innovadores implica,
ademas, triangulacion metodoldgica, pro-
yectos de investigacién-accion y revision de
pares externos que garanticen rigor cientifico.
En el &mbito empresarial, la innovacién ha
deintegrarse alamisiony alos cédigos éticos
institucionales, respaldada por unidades for-
males de prospectiva y por el uso intensivo
de inteligencia artificial y plataformas digita-
les que sustentan la competitividad.

El andlisis de correlaciones revela un ma-
tiz generacional: mientras que el grupo de
61 a 70 afos enfatiza la institucionalizacion
delainnovaciény la ética, el de 41 a 50 afios
impulsa la adopcién de inteligencia artificial
y herramientas digitales. No emergen diferen-
cias significativas por género, pues hombres
y mujeres valoran la innovacién de modo si-
milar. Territorialmente, las respuestas de los
participantes de México destacan la trans-
ferencia universidad-empresa, mientras que
las de Perti y Colombia profundizan en los
fundamentos epistemolégicos del cambio.
Por nivel formativo, los posdoctorados hacen
hincapié en el sustento epistemolégico, en
tanto que los doctorados privilegian la apli-
cacioén tecnolégica y la solucién practica de
problemas.

La epistemologia en la educacién supe-
rior es una teorfa que analiza el origen y al-
cance del conocimiento, asimismo, es una
herramienta para lograr la comprensién de
la generacién y aplicacién de conocimiento
en el contexto educativo y empresarial emer-
gente. A través de la epistemologfa critica, se
pretende transformar las estructuras tradi-
cionales de la ensefianza, promoviendo un
pensamiento mas reflexivo y orientado hacia
la innovacion.

Chajin argumenta que la didactica dial6-
gica proporciona la estructura epistemolégi-
ca que fomenta la interaccion reflexiva entre
el sujeto y el objeto de estudio. Este enfoque
dialégico permite que los investigadores no
se limiten a recopilar informacién, sino que
asuman un papel activo en la construccion
del conocimiento. Este proceso no sélo enri-
quece el contexto educativo, también el em-
presarial, al generar la comprensién profun-
da de los fenémenos analizados y adaptarse
a las realidades sociales emergentes (Chajin,
2019). Es sustancial el establecimiento de es-
pacios de didlogo en las aulas para que las

teorfas y practicas educativas sean continua-
mente cuestionadas y reformuladas, alinean-
dose, asi, con las nuevas demandas del en-
torno global.

En consonancia, C. Vasco subraya la re-
levancia de la investigacion cualitativa en
las ciencias sociales, destacando cémo los
intereses tedricos, politicos e ideoldgicos in-
fluyen en las practicas cientificas. Segin el
mismo autor, estos factores no son neutros
y deben ser reconocidos para poder gene-
rar un enfoque critico que permita aplicar el
conocimiento de manera efectiva en la reali-
dad social y educativa. Esta postura critica es
esencial para que la investigacion educativa
superior reconozca los intereses propios y
de la sociedad, propiciando una reflexion
profunda y consciente sobre el impacto del
conocimiento generado en los diferentes con-
textos (Vasco, 1990).

A partir de esta reflexion, la investiga-
cién-accion se presenta como una metodo-
logfa cualitativa que, segln Vélez (2023), se
basa en la colaboracién y participacién de
los sujetos implicados en el proceso investi-
gativo. Este enfoque es crucial tanto en la
educacién como en el dambito empresarial,
ya que permite no s6lo comprender fené-
menos, sino también transformar practicas
y politicas acorde con las necesidades con-
tempordneas. La investigacién-accién, por
tanto, va mas alld de la simple observacion y
analisis, ya que contribuye activamente a la
innovacion en los sectores educativos y em-
presariales (Vélez, 2024). La epistemologia
en la investigacién cualitativa acta como
una brdjula que orienta a los investigadores
hacia la innovacién, promoviendo un entor-
no de aprendizaje colaborativo. En este con-
texto, la construccion del conocimiento no es
Ginicamente un proceso individual sino com-
partido y reflexivo, fundamental para afron-
tar los desaffos emergentes en ambos secto-
res. Segln Vélez (2023), la investigacion en
ciencias sociales es un proceso complejo y
multidimensional, donde las aristas repre-
sentan puntos de interseccién entre la teorfa,
la practica y la formacién profesional.

Vélez subraya que los docentes no sélo
deben limitarse a la ejecucién de estudios,
sino que también deben involucrarse activa-
mente en la “investigacién sobre la investi-
gacion”, generando conocimiento mientras
acompafan y asesoran tesis. Este enfoque
aboga por la incorporacién de asignaturas in-
terdisciplinarias, como el desarrollo sosteni-

ble, que permita abordar los vacios de cono-
cimiento en la educacién contemporanea,
proporcionando un enfoque més integral y
alineado a las realidades emergentes (Vélez,
2024).

Latorre (2003) refuerza esta idea al enfa-
tizar la importancia de incentivar a los inves-
tigadores a compartir su conocimiento tanto
de manera oral como escrita, y basandose
en principios teéricos y metodolégicos séli-
dos. La investigacién-accién proporciona una
metodologia que fomenta la mejora conti-
nua de las practicas docentes mediante la
evidencia recogida y el andlisis critico. Esta
metodologia, por tanto, mejora las practicas
y contribuye al crecimiento profesional de
las y los docentes y al avance de la investiga-
cién educativa.

La epistemologfa aplicada al pensamien-
to estratégico empresarial permite integrar
racionalidad emergente, adaptabilidad e in-
terpretacién contextual, facilitando la toma
de decisiones en entornos volatiles. Tal
como Bruzco (2021) lo indica, el enfoque her-
menéutico en las ciencias administrativas
proporciona una base sélida para la toma
de decisiones estratégicas, ya que permite
reflexionar sobre la construccién de la reali-
dad organizacional, integrando tanto la ra-
cionalidad existente como el pensamiento
emergente. Este proceso de reflexion facilita
la comprensién de los fenémenos empresa-
riales y permite a las organizaciones adap-
tarse de manera dindmica a un entorno en
constante transformacién. También, Mendo-
za de Carmona (2018) refuerza la idea de
que el pensamiento gerencial debe ser flexi-
ble y adaptarse a los desafios de la posmo-
dernidad. Para lograrlo, propone el uso de
métodos interpretativos y estratégicos que
permitan a los lideres empresariales tomar
decisiones informadas en un contexto incier-
to y volatil. Estos métodos, en conjuncion
con un enfoque hermenéutico, permiten a
las organizaciones repensar sus estructuras
y procesos, transformando las practicas tra-
dicionales a favor de la gestion adaptativa y
eficiente (Mendoza de Carmona, 2018).

La epistemologfa aplicada, tanto a la edu-
cacién superior como al ambito empresarial,
permite generar un conocimiento mas adap-
tado a las condiciones cambiantes del mun-
do moderno. A través de la investigacion cua-
litativa y los enfoques epistemoldgicos, es
posible abordar los problemas desde una
perspectiva inclusiva, lo que asegura solucio-
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nes pertinentes y coherentes con las necesi-
dades del contexto. De este modo, la inves-
tigacion cualitativa se erige como una herra-
mienta crucial para implementar principios
epistemoldgicos que guien las transforma-
ciones necesarias en ambos sectores. En este
sentido, el pensamiento estratégico en la em-
presa esta fundamentado en elementos que
determinan la direccién y los resultados espe-
rados en el tiempo. Los objetivos que repre-
sentan las aspiraciones organizacionales son
alineados con el propésito que guian a todas
las actividades hacia el cumplimiento de la
misién de laempresa. El enfoque estratégico
logra el futuro sélido y alineado, donde la
misién y la visién son la direccién por seguir,
estructurando las decisiones estratégicas en
torno a su razén de ser y su imagen futura
(Labarca, 2008).

La epistemologia aplicada a la gestion
empresarial aporta un marco hermenéutico
que integra la racionalidad vigente con pers-
pectivas emergentes para sustentar decisio-
nes estratégicas en entornos competitivos
(Bruzco, 2021). Este enfoque exige que la di-
reccién adapte sus métodos interpretativos
y estratégicos a los retos de la posmoderni-
dad, favoreciendo una gestion flexible y dina-
mica frente a realidades cambiantes (Men-
doza de Carmona, 2018). Este enfoque her-
menéutico y critico promueve la reflexion, la
transformacioén de las practicas tradiciona-
les en el campo educativo y empresarial. En
ambos contextos, la epistemologia critica
y la investigacién cualitativa actian como
herramientas fundamentales para enfrentar
los desaffos contemporaneos, estimulando
la innovacién, la colaboracién y el pensa-
miento reflexivo. Al aplicar principios epis-
temoldgicos en estos dmbitos se facilita la
generacién del conocimiento adaptativo
a las realidades emergentes, permitiendo la
transformacién efectiva.

La vision y mision de la empresa definen
su horizonte estratégico, gufan las acciones
necesarias para alcanzar sus objetivos. La
estrategia, derivada del griego stratos (ejérci-
to) y agein (conducir), es el plan que organiza
los recursos y esfuerzos de la empresa para
cumplir con su misién y vision, asegurando
que todas las acciones estén alineadas con
estos objetivos. Morrisey (1996) sefnala que
la estrategia actia como un mapa que orien-
ta la toma de decisiones a largo plazo, per-
mitiendo que las organizaciones avancen
de manera coherente hacia el futuro. Un ele-

mento importante dentro de este marco es
el conjunto de politicas que representan las
directrices para orientar el pensamiento
estratégico y la toma de decisiones. Vasco
(1990) sugiere que estas politicas estan intrin-
secamente ligadas a los valores de la organi-
zacién, que funcionan como brijula ética 'y
practica para alinear las acciones con la mi-
sién corporativa. Estos valores definen lo
que es aceptable para la empresa, propor-
cionan una base para la evaluacién continua
de las necesidades emergentes y del entor-
no empresarial.

El recurso humano desempeia un papel
central en este proceso. Las personas den-
tro de la empresa son responsables del éxito
o fracaso de las estrategias implementadas.
Morrisey (1996) enfatiza que el pensamiento
estratégico es el resultado de esfuerzos coor-
dinados a nivel colectivo, donde la colabo-
racién entre los miembros de la organizacién
es clave para el avance conjunto. En esta
linea, Chajin (2019) argumenta que el pen-
samiento estratégico debe ser comprendido
desde la l6gica dialégica, donde los diferen-
tes estilos de pensamiento y temperamen-
tos dentro de la empresa se integran en una
visién comin que fomenta la resiliencia y la
adaptacion ante los desafios del entorno.

La epistemologia critica y la epistemolo-
gla compleja también resultan esenciales
para gestionar la incertidumbre en las orga-
nizaciones. Bruzco (2021) sefala que el
enfoque hermenéutico permite reflexionar
sobre la construccion de la realidad organi-
zacional de manera flexible adaptandose a
los cambios continuos. Por su parte, Morin
(1996) permite comprender la organizacién
como un sistema dindmico en el que coexis-
ten el orden y el desorden, cuya integracién
genera nuevas configuraciones y formas de
organizacion.

Esta perspectiva de la complejidad invi-
ta a las organizaciones a adoptar una visién
transdisciplinaria que integre diversas for-
mas de conocimiento para enfrentar los re-
tosde un entorno cambiante. En este sentido,
Reynoso (2007) sefiala que, el pensamien-
to moriniano, el orden y el desorden no se
excluyen necesariamente, sino que pueden
colaborar en la produccién de organizacién
y complejidad. En este contexto, la episte-
mologia aplicada a los modelos de analisis
de riesgo permite comprender las incerti-
dumbres alas que se enfrentan las empresas.
Juncosa (2013) argumenta que la epistemo-
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logfa del riesgo se enfoca en la evaluacién
de probabilidades, incorpora el “no-saber’
como un elemento crucial en la toma de
decisién estratégica. Esto sugiere que la orga-
nizacién fomente el desarrollo de estrategias
que equilibren la aversién al riesgo con la
aceptacioén de la incertidumbre como parte
intrinseca del proceso, promoviendo la efec-
tiva gestion del riesgo empresarial complejo.

Finalmente, la epistemologfa critica apli-
cada a las ciencias sociales, tal como lo men-
ciona Vasco (1990), permite el analisis profun-
do de los intereses subyacentes que guian la
produccién y aplicacién del conocimiento
en el contexto organizacional. Esta episte-
mologfa critica ofrece a las empresas la opor-
tunidad de cuestionar sus supuestos funda-
mentales, desarrollar estructuras mas 4giles
y adaptarse a las realidades de la “moderni-
dad liquida” descrita por Zygmunt Bauman
(2000). Mientras Hernandez (2015) sefala
que las organizaciones que adoptan este en-
foque son mas resilientes y estdn mejor pre-
paradas para enfrentar los cambios imprede-
cibles del mercado.

La conexion entre epistemologia y pe-
dagogia se manifiesta claramente en la didac-
tica dialdgica, que plantea de forma integral
a los investigadores la interrelacién de diver-
sos paradigmas epistemolégicos. Chajin
(2019) resalta que esta didactica busca armo-
nizar los componentes tedricos y practicos
del proceso de investigacion, fomentando
una racionalidad plural que promueva tan-
to el conocimiento técnico como las habi-
lidades criticas y creativas necesarias para
enfrentar los retos de un mundo en constan-
te transformacion.

4

DiscuUsiON
Se destaca la relevancia fundamental de la
epistemologia en la investigacion orientada
hacia la innovacién en la educacién supe-
rior y la ciencia empresarial. A través de la
revision critica, se enfatiza la necesidad de
adoptar enfoques epistemolégicos que res-
pondan a la creciente complejidad de los
desafios contemporaneos. La epistemologia
critica desempefa un papel central en la
transformacién de las estructuras tradiciona-
les, permitiendo a las organizaciones y las
instituciones educativas superar modelos
reduccionistas y promover la adaptacién
efectiva a la nueva realidad.

En este sentido, Gutiérrez (2012) y Her-
nandez (2007) argumentan que el transito



hacia modelos hermenéuticos y emergentes
es indispensable para lograr la comprension
profunda del fenémeno educacién-empre-
sa. Para futuras investigaciones, se reco-
mienda realizar estudios longitudinales que
midan el impacto de la epistemologfa critica
en la efectividad de los programas educati-
vos y en la capacidad de adaptacion de las
empresas a entornos inciertos.

CONCLUSIONES

Los estudios empiricos demuestran que
estos enfoques transforman significativamen-
te la ensefianza y la gestion empresarial al
proponer modelos mas flexibles y resilientes.
En el dmbito educativo, la investigacion-
accién permite la creacién de curriculos mas
flexibles y adaptativos, mientras en las orga-
nizaciones empresariales, la epistemologia
compleja facilita la gestién de riesgos con
mayor adaptabilidad frente a los desafios de
la posmodernidad.

La adopcién del enfoque transdiscipli-
nario como lo plantea Vélez (2023), facilita
la convergencia de diversas disciplinas, ofre-
ciendo el adecuado marco para abordar la
complejidad inherente al sistema educati-
vo-empresarial. La integracién de la trans-
disciplinariedad en los programas académi-
cos, como sugieren Sotolongo (2018) y Vélez
(2023), es fundamental para enfrentar los
retos contempordneos. Ademds, la incorpo-
racién de areas interdisciplinarias, como la
neuroeducacion y las neurociencias, permi-
tira la comprensién de la dindmica empresa-
rial y organizacional logrando la formacién
holistica de los estudiantes, docentes y pro-
fesionales, fomentando la vision de manera
critica, creativa y colaborativa.

Por otro lado, reconocer la crisis de adap-
tabilidad que enfrentan las nuevas genera-
ciones en los entornos laborales, pone de
relieve la importancia de integrar competen-
cias flexibles y estratégicas en los curriculos
académicos, segin Medina, Bernal y Salazar
(2020). La epistemologia critica propone el
enfoque de la generacién de conocimiento,
el desarrollo de habilidades que permitan a
los futuros profesionales desenvolverse efi-
cazmente en entornos marcados por la incer-
tidumbre y el cambio constante. Este proce-
so de “aprender a desaprender” se vuelve
relevante para que las nuevas generaciones
puedan adaptarse a los paradigmas educa-
tivo-empresarial, los cuales son cada vez
mds volatiles y dindmicos.

Un punto relevante que emerge de la dis-
cusion es el papel de las Tecnologfas de la In-
formacién y la Comunicacién (TiC) en la cons-
truccién de una cultura cientifica y colabora-
tiva sélida. Urcos et al. (2019) destacan que
las TIC deben ser vistas como herramientas
complementarias, motores de cambio que
potencian la investigacion y el aprendizaje
cooperativo. Estas tecnologias permiten la
creacion de redes de conocimiento que tras-
cienden las fronteras institucionales, facili-
tando la integracién mas amplia de saberes,
la difusion agil y eficaz del conocimiento, lo
cual es relevante en el contexto globalizado.

Ademas, la epistemologfa aplicada a la
gestiéon empresarial tiene el potencial de
transformar las dinamicas organizacionales
desde sus cimientos. Mendoza de Carmona
(2018) y Bruzco (2021) sefialan que la adop-
cién de paradigmas complejos y hermenéu-
ticos en la toma de decisién empresarial
busca responder a los desafios de un mundo
cada vez mas interconectado y competitivo.
Este enfoque permite a las empresas adap-
tarse a los cambios, anticiparse a las fluctua-
ciones del mercado, las transformaciones
sociales y tecnolégicas, garantizando, asi,
su sostenibilidad y éxito a largo plazo.

Por Gltimo, es importante enfatizar que
la epistemologfa critica y la transdisciplina-
riedad en su conjunto, tienen impacto en la
educacién superior y la gestion empresarial,
pues son herramientas para la innovacién y
la transformacion de los procesos de apren-
dizaje e investigacién. Las estrategias didacti-
cas que fomentan la cultura cientifica sélida,
como el aprendizaje cooperativo y el uso de
las TIC, son fundamentales para preparar a
futuros investigadoresy profesionales que se
adapten a los cambios tecnoldgicos y socia-
les de manera efectiva (Urcos et al., 2019;
Reynosa et al., 2020).

En resumen, la presente investigacion ex-
plica la relevancia de la epistemologia en la
innovacion de la educacién superior, abor-
dando su impacto en la investigacién-accion,
la transdisciplinariedad y la adaptacién a las
demandas del contexto empresarial emer-
gente. Al aplicar la teorfa critica y el enfo-
que hermenéutico en la creacién de conoci-
miento, la epistemologia facilita el desarro-
llo académico y permite la adaptabilidad en
la toma de decisiones empresarial. Como
hemos visto, la innovacién sélo se vuelve
transformadora cuando se apoya en una epis-
temologfa critica y ética, respaldada por in-

vestigacion rigurosa y evidencia empirica, y
se consolida dentro de estructuras organiza-
cionales que la sostengan. Los participantes
coinciden en que innovar no se limita a adop-
tar tecnologias o métodos nuevos, ya que
exige repensar a fondo los fundamentos del
conocimiento y promover el didlogo institu-
cional, la reflexién y la apertura al cambio.
Estos patrones, compartidos de forma trans-
versal y con variaciones minimas de edad
o pafs, subrayan la necesidad de modelos
educativos y empresariales integradores ca-
paces de afrontar los retos éticos, culturales
y sociales del siglo xxi y de liderar, con con-
ciencia, futuros complejos y emergentes.

Sin duda, la epistemologfa critica permi-
te repensar la ensenanza y la investigacion,
orientando la educacién hacia la transforma-
cién éticamente comprometida; también
habra que tomar en cuenta las profundas im-
plicaciones que tiene la relacién entre epis-
temologfa, innovacion y educacién superior
en el ambito académico, asi como en la
gestién del campo empresarial emergente.
Dado que ambos entornos se enfrentan a de-
safios similares, es trascendental que la epis-
temologfassirva de puente para integrar estas
innovaciones de manera ética y coherente.
En consecuencia, se vuelve crucial establecer
el enfoque epistemolégico critico y reflexivo
que garantice la sostenibilidad de las innova-
ciones en conjunto.

Conclusiones transversales derivadas del
estudio aplicables a la ciencia
Interfaz epistemologia-innovacion: la inves-
tigacion prueba que la transformacién ge-
nuina emerge cuando la innovacién tec-
nolégica estd anclada en una epistemolo-
gfa critica y contextualizada.

Sinergia complejidad-hermenéutica: si se
combina pensamiento complejo con ané-
lisis hermenéutico, se genera un marco
heuristico capaz de guiar tanto la reforma
educativa como la estrategia empresarial
ante la incertidumbre.

Investigacién-accién como puente: el en-
foque dialégico y la colaboracién investi-
gador-practico validan la innovacién cu-
rricular y fortalecen la produccién de co-
nocimiento situado.

Gestion del riesgo basada en conocimien-
to: integrar analiticas de datos, ética y
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epistemologia del riesgo ofrece nuevas
métricas para evaluar la resiliencia orga-
nizacional.

Gobernanza responsable de IA: el estu-
dio inaugura directrices para institucio-
nalizar la I1A en la universidad-empresa,
priorizando la transparencia, el dialogo
intergeneracional y la pertinencia social.
Estas conclusiones enlazan los hilos te6-
ricos de medio siglo de desafios contem-
pordneos, aportando instrumentos con-
ceptuales y empiricos que enriquecen la
epistemologfa aplicada a la educacién y
la ciencia empresarial.

VALOR ANADIDO POR TEMATICA

Marco integrador: combina epistemolo-
gfa critica, pensamiento complejo y her-
menéutica para disenar sistemas organi-
zacionales capaces de aprender y recon-
figurar en escenarios inciertos.

Gestién del riesgo epistémico: traslada
la nocién de “no-saber” al &mbito estra-
tégico, mostrando cémo las empresas
pueden legitimar decisiones bajo infor-
macion imperfecta.

Inteligencia artificial y complejidad: intro-
duce la 1A como catalizador de incertidum-
brey, al mismo tiempo, como herramien-
ta analitica; también propone criterios
éticos para su implementacion.

Resiliencia curricular-organizacional: de-
muestra empiricamente (muestra de 16
expertos) que las mismas légicas criticas
que flexibilizan el curriculo pueden for-
talecer la gestion empresarial frente a la
volatilidad.

Linea de tiempo referencial

Paradigmas y fundamentos
epistemoldgicos de la ciencia

1962: T. Kuhn. Propone el concepto
de paradigma para explicar las
revoluciones cientificas.

1990: C. Vasco. Relaciona estilos de
trabajo y horizontes axioldgicos en
ciencias sociales.

2002: M. Bunge. Sistematiza la
epistemologia como disciplina
l6gico-cientifica.

2011: M. Tamayo y Tamayo. Describe
el proceso de investigacion cientifica
y la pluralidad metodolégica.

2012: D. C. Gutiérrez Rohan.
Reivindica la epistemologia critica
frente a la crisis del capitalismo.

2013: E. Ortiz. Contrasta paradigmas
cuantitativos y cualitativos en
investigacion.

2014: D. Vélez Jiménez. Actualiza los
cimientos tedrico-metodolégicos de
la epistemologfa educativa.

2015: E. ). Velasquez. Aplica la
epistemologia a la gestién de
procesos de negocios.

2018: ). Padrén Guillén. Asocia
paradigmas con estilos de
pensamiento “epistemologfa
naturalizada”.

2020: H. Saucedo Gutiérrez.
Interpreta el “giro moriniano”:
caos como principio organizador.

2025: M. E. Alarcén. Muestra que la
innovacién requiere epistemologfa
critica y consolida el paso de [6
positivista a marcos reflexivo-criticos
en academia y empresa.

Complejidad, transdisciplinariedad
y pensamiento complejo

2012: J. M. Judrez y Comboni.
Exploran la epistemologia del
pensamiento complejo.

2018: P. L. Sotolongo. Aboga por
la formacién transdisciplinaria del
profesorado en tiempos de cambio.

2020: H. Salcedo Gutiérrez.
Aplica la complejidad moriniana
a la organizacién.

2025: M. E. Alarcén. Combina
complejidad, hermenéutica e IA en
un modelo operativo para curriculos
flexibles y empresas resilientes.



Investigaci6n-accion, didactica
dialégica e innovacion educativa

2003: A. Latorre. Define la
investigacién-accién como via para
cambiar la préctica docente.

2004: P. R. Sanchez. Propone una
didéctica renovada para ensenar a
investigar en ciencias sociales.

2012: D. F. Alvarado Nani.
Cartografia, la cientificidad
cualitativa de la investigacién-accion.

2019: M. Chajin Flores. Introduce
la “didactica dialégica” para la
formacion de investigadores.

2020: E. Reynosa Navarro et al.
Describe estrategias didacticas que
fortalecen la formacién investigadora.

2023: D. Vélez Jiménez. Expone
experiencias en didactica de la
investigacion.

2025: M. E. Alarcén. Evidencia
que la investigacién-accién con 1A
moderniza curriculos e impulsa la
innovacion pedagégica con rigor
metodoldgico en Latinoamérica.

Pensamiento estratégico y gestion
empresarial

1996: G. Morrisey. Concibe
la estrategia como “mapa” de
decisiones a largo plazo.

2008: N. Labarca. Traza la evolucién
del pensamiento estratégico en la
empresa.

2013: ). E. Juncosa. Fundamenta la
epistemologia del riesgo en la toma
de decisiones.

2015: J. Hernandez Moreno. Aplica
la nocién de “modernidad liquida”
a las organizaciones.

2018: Y. Mendoza de Carmona.
Plantea la epistemologfa critica para

el pensamiento gerencial emergente.

2020: J. M. Medina Sanchez et al.
Destacan la epistemologia como

herramienta en el sector empresarial.

2021: M. L. Brusco Hurtado.

Relaciona el pensamiento estratégico

emergente y la sostenibilidad.

2025: M. E. Alarcén. Propone un
marco hermenéutico-estratégico
que integra riesgo, ética y analitica
de datos, desde la epistemologia
critica, para decisiones y resiliencia
empresarial.

Innovacion, TIC y cultura cientifica
colaborativa

2019: W. Urcos et al. Sefalan a
las TIC como motor de redes de
conocimiento e investigacion
cooperativa.

2020: E. Reynosa Navarro et al. Dan
relevancia a las estrategias didacticas
yalasTiC.

2025: M. E. Alarcén. Expone brechas
generacionales y propone directrices
ético-institucionales para gobernar
la 1A generativa en educacién y
empresa.




Epistemologia aplicada a la
complejidad e incertidumbre
organizacional

2012: D. C. Gutiérrez Rohan. Vincula
la epistemologia critica y la crisis
sistémica.

2020: J. M. Medina Sanchez et
al. Abordan la epistemologfa en
contextos empresariales volatiles.

2025: M. E. Alarcon. Integra la
epistemologfa critica, el pensamiento
complejoy la epistemologia del
riesgo con gobernanza ética de la

IA para construir organizaciones
resilientes.

= Viar

/4

Temas transversales (por décadas)

1960-1990: Se establecen los marcos
conceptuales clasicos (Kuhn, Vasco,
Morrisey).

2000-2010: Surge la preocupacién
por la pluralidad metodolégica

y la transdisciplinariedad (Bunge,
Tamayo, Latorre).

2011-2015: Se consolida la
epistemologfa critica y la
complejidad como ejes de andlisis
(Cutiérrez, Juarez y Comboni,
Veldsquez, Hernandez).

2016-2021: Proliferan aplicaciones
en gestion estratégica, innovacion
educativa y riesgo (Padrén,
Sotolongo, Mendoza, Brusco).

2022-2023: Se enfatiza la formacién
investigadora y la integracién de las
TIC/IA.

A
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