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El ensayo analiza la descentralizacion y la
gestion educativa en la Universidad Auténo-
ma Metropolitana (UAM), con un enfoque
particular en la Unidad Xochimilco y su siste-
ma modular. Se explora cémo la UAM, como
institucién publica autonoma, se encuentra
en un proceso de constante transformacion,
lo que demanda una reflexién continua so-
bre sus modelos de organizacién y gestién.
Inicialmente, el texto define los concep-
tos de descentralizacién y gestion, y luego
examina su relacién en el sistema educativo
mexicano y su manifestacién en la UAM. La
trayectoria histérica de la UAM vy la diversi-
dad de sus unidades académicas son consi-
deradas para identificar y evaluar ejemplos
concretos de descentralizacién y practicas de
gestion. La adaptabilidad institucional de la
UAM se hizo evidente durante la pandemia
de COVID-19, donde cada unidad imple-
mento estrategias especificas, incluyendo la
transicion a modalidades en linea e hibridas,
la donacion de equipos y la adaptacion de
procesos académicos y administrativos para
garantizar la continuidad educativa.
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This essay analyzes decentralization and edu-
cational management at the Autonomous Me-
tropolitan University (UAM), with a particular
focus on the Xochimilco Unit and its modular
system. It explores how the UAM, as an autono-
mous publicinstitution, is undergoing a process
of constant transformation, which demands on-
going reflection on its organizational and mana-
gement models.

Initially, the text defines the concepts of decen-
tralization and management, and then exami-
nes their relationship in the Mexican educatio-
nal system and their manifestation at the UAM.
The historical trajectory of the UAM and the
diversity of its academic units are considered to
identify and evaluate concrete examples of de-
centralization and management practices. The
institutional adaptability of the UAM became
evident during the COVID-19 pandemic, whe-
re each unit implemented specific strategies,
including the transition to online and hybrid
modalities, the donation of equipment, and
the adaptation of academic and administrative
processes to ensure educational continuity.



INTRODUCCION

| presente ensayo se adentra en el ana-

lisis de la operatividad, la eficiencia y

la capacidad de respuesta de las insti-
tuciones de educacién superior en México,
desde un contexto complejo y en constante
transformacién que caracteriza a la socie-
dad actual. En este escenario, la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM), como una
institucion publica auténoma, se encuentra
inmersa en procesos de cambio que deman-
dan una reflexién constante respecto de sus
modelos de organizacién y gestién.

Asi, este texto reflexivo tiene como
propésito inicial definir los conceptos fun-
damentales de descentralizacién y gestion
para, posteriormente, explorar su relacién
en el sistema educativo mexicano y su mani-
festacion especifica en la UAM en su totali-
dad. A través de un recorrido que considera-
ra su trayectoria histérica y la diversidad de
sus unidades académicas, se identificaran
y evaluaran ejemplos concretos de cémo
se materializan la descentralizacién y las
précticas de gestion en sus mltiples dimen-
siones. Esta adaptabilidad institucional se
evidencié de manera significativa durante
la pandemia de COVID-19, donde cada
unidad de la UAM implement6 estrategias
particulares para garantizar la continuidad
del proceso educativo, incluyendo la tran-
sicion a modalidades en linea e hibridas, la
donacién de equipos a quienes lo necesita-
rony la adaptacién de procesos académicos
y administrativos.

Posteriormente, el andlisis se acotara a
la Unidad Xochimilco, reconocida por su
innovador sistema modular. Se identificaran
los cambios recientes que han impactado su
funcionamiento, incluyendo el surgimiento
de la Unidad de Promocién y Atencién de
la Violencia de Género (UPAVIC) asi como
la transformacion de los espacios universi-
tarios para incluir bafios neutros, recono-
ciendo la diversidad de género, iniciativas
que ejemplifican una gestion sensible a las
problematicas sociales y a la diversidad de
género propias de la actualidad.

Como ejemplos de esta gestion proac-
tiva y diversificada que se lleva a cabo en la
institucion, se considerardn otras acciones
orientadas al desarrollo académico y la co-
munidad, tales como concursos académicos
y culturales, los programas de formacion y
actualizacion docente, y las actividades ex-

traescolares orientadas a la promocién de la
salud.

Finalmente, se pondrd especial aten-
cién en la Divisién de Ciencias y Artes para
el Diseio (CyAD) de la Unidad Xochimilco,
resaltando un ejemplo significativo de ges-
tién dirigida por cuatro mujeres en sus cuatro
coordinaciones. Este caso particular ofrece-
ra una oportunidad para analizar las dindmi-
cas de gestion y el potencial impacto del li-
derazgofemenino en el contexto académico

El objetivo principal de este texto reflexi-
vo es, por lo tanto, ofrecer una comprension
profunda de cémo la descentralizacién y los
diferentes modelos de gestion searticulan en
la UAM, con especial atencién a la Unidad
Xochimilco. A través de esta exploracion, se
pretende generar una reflexion critica sobre
los desafios y las oportunidades que enfren-
ta la universidad en su bisqueda histérica
por una gestién mas eficiente, equitativa y
sensible a las necesidades de su comunidad
y de la sociedad en general.

DESCENTRALIZACION Y GESTION

Con el propésito de analizar la aplicacion de

los conceptos de descentralizacion y gestion

en la Universidad Auténoma Metropolitana,
este apartado presenta una breve explora-
cién del significado de cada uno de estos
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constructos teéricos. El objetivo es estable-
cer una base conceptual clara para su pos-
terior evaluacién en el contexto especifico
de la UAM.

Descentralizacién en el ambito educativo:
Beatriz Calvo (2003) define la descentrali-
zaci6n en el ambito educativo como “una
forma para fortalecer el caracter de la edu-
cacién como servicio publico, para elevar su
calidad y para lograr la participacién de los
diferentes grupos de la comunidad.” (p. 284).
Su andlisis identifica dos interpretaciones
principales de este concepto:

* Una perspectiva influenciada por princi-
pios neoliberales, que prioriza la eficien-
cia a través de la competencia interinsti-
tucional, una mayor autonomfa financie-
ra (incluyendo la procuracién de recur-
sos propios) y una rendicién de cuentas
basada en indicadores de desempefio.

Un enfoque orientado a la democrati-
zacién de los procesos educativos, que,
en palabras de Calvo (2003), “aboga por
una real participacién social y porque las
instancias educativas en el dmbito de la
comunidad, de la zona escolary de la es-
cuela, cuenten con autonomia para res-
ponsabilizarse de lo académico y de lo
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administrativo, tareas que anteriormen-
te correspondian a instancias nacionales”
(p- 285).

Adoptando la perspectiva democratica
de la descentralizacion, que enfatiza la au-
tonomia y la participacién de los diferentes
actores en la toma de decisiones y la gestion
educativa, se examinara la estructura y el
funcionamiento de las unidades de la UAM.
En particular, se analizard cémo se manifies-
ta la participacién social en los consejos di-
visionales, la interaccién con la comunidad
estudiantily lavinculacién con lacomunidad
o el entorno social, asi como la distribucion
de responsabilidades académicas y admi-
nistrativas entre los distintos niveles de la
institucion.

Gestién educativa.

De acuerdo con Farfén et al. (2016), “la ges-
tién educativa puede considerarse como la
gestion del entorno interno de la entidad do-
cente hacia el logro de sus objetivos. Algunos
autores y entidades la relacionan con los as-
pectos de las nuevas tendencias y transfor-
macion educativa, calidad total y uso de las
tecnologias en su desarrollo.” (p. 181).

Gestion educativa enla UAM

En el caso de la UAM, la gestion se analiza-
ra en el marco de su bisqueda por cumplir
sus metas institucionales y responder a las
complejas demandas de la sociedad actual.
En este sentido y tomando como punto de
partida las dimensiones clave para la efica-
cia en la gestién educativa propuestas por
Farfan et al. (2016), se evaluara la Unidad
Xochimilco en su entorno interno y sus es-
fuerzos por alcanzar sus objetivos a partir
de las cuatro dimensiones: la organizacional
(estructura y funcionamiento interno), la pe-
dagégico-didactica (procesos de ensefhanza
y aprendizaje), la comunitaria (vinculacién
con el entorno) y la administrativa (gestién
de recursos humanos y financieros).

Lainfluencia de la Nueva Gestion Publica,
breve definicién.

La Nueva Gestion Publica (NGP) es un ter-
mino empleado por primera vez por Christo-
pher Hood, en el afio de 1989. De acuerdo
con Osborne y Gaebler (1992), en su libro
La reinvencion del gobierno, el concepto de
NGP implica reinventar el Gobierno y supe-
rar el paradigma burocratico weberiano.

Finalmente, se realizara una revisién ge-
neral para identificar cémo los principios de
la NGP han podido influir o modificar el con-
texto universitario de la UAM, reconociendo
su potencial impacto en el sector pablico en
general.

ORIGEN DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA METROPOLITANA

Para identificar y situar el origen de la Univer-
sidad Auténoma Metropolitana, resulta im-
prescindible una mirada socio genética que
sitGe los problemas, concepciones y estados
de dnimo que se asociaron para impulsar la
creacién de una nueva universidad para la
Ciudad de México. (Lopez et al., 2000, p.
3). Este enfoque nos permite comprender el
contexto social e histérico que dio lugar a su
fundacion.

Resulta importante sefialar que no se
identifica un origen oficial claramente defini-
do para nuestra Universidad, ya que existen
diferentes versiones y discursos al respecto.
No obstante, hay un consenso general, que
reconoce un antecedente clave: la creciente
demanda de educacién superior por parte
de los estudiantes llevé a la Asociacién Na-
cional de Universidades e Institutos de Edu-
cacion Superior (ANUIES) a presentar una
iniciativa. Esta iniciativa se considera funda-
mental para la fundacién de una universidad
con las caracteristicas propias de la UAM a
finales de 1972.

Un segundo momento se percibe con
decisién politica de no permitir el creci-
miento de la matricula en las instituciones
existentes como UNAM e IPN. El objetivo
era aligerar la presién de la demanda de ma-
tricula estudiantil en la zona metropolitana,
y en este contexto se concibi6 la creacién de
una nueva institucion.

Un tercer momento se identifica una vez
que se disefia la UAM en sus rasgos centra-
les: su organizacién académica, su oferta de
estudios y su estructura bésica, definidos a
través de la elaboracién del Proyecto de la
Ley Organica.

En sintesis, y de acuerdo con lo anterior,
la creacién de la UAM fue posible debido al
conjunto de decisiones y voluntades politi-
cas del presidente de la Republica, el secre-
tario de Educacién Pidblica y el Rector de la
UNAM, de procesos, de necesidades y de
esfuerzos de un conjunto de intelectuales,
académicos y politicos que determinaron
su origen.
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El 21 de noviembre de 1972 se presenta
ante la Cdmara de Senadores la justificacion
de la creacién de esta nueva universidad,
especificando algunas de sus caracteristicas
fundacionales como su autonomia, su orga-
nizacién por Unidades, Divisiones y Depar-
tamentos, y su vocacion interdisciplinaria. Es
precisamente durante este didlogo entre los
miembros del Senado donde puede obser-
varse el primer atisbo de descentralizaciéon
en el planteamiento fundacional de la UAM.
Se reforzaba la concepcién de que la UAM
serfa un sistema de universidades cada una
con un perfil propio que complementara
a las otras, lo que implicitamente les otor-
garfa una cierta diferenciacién y capacidad
de autogestion, un primer paso hacia la
descentralizacion.

En el Articulo 3 Fraccién | del proyecto
de ley, se ampliaba la facultad de la UAM
para organizarse de acuerdo con este or-
denamiento, dentro de un régimen de des-
concentracién funcional y administrativa,
como lo estimara conveniente. (Lopez, R et.
al 2000 p. 133), Esta desconcentracién im-
plicaba que, si bien existiria una estructura
general y lineamientos comunes para toda
la UAM, las responsabilidades y la toma de
decisiones en areas especificas (funcionales,
como la docencia y la investigacion, y ad-
ministrativas, como la gestion de recursos)
se distribuirfan entre las diferentes unidades.
La ley era clara al sefialar que: “la UAM esta-
ria integrada por Unidades Universitarias, a
través de las cuales llevaria a efecto su des-
concentracién funcional y administrativa.
De acuerdo con el articulo 21 (Lopez, R et.
al 2000 p. 284), las Unidades Universitarias
resolverian, sujetandose a sus disposiciones
reglamentarias, sus propios problemas.” Esta
disposicion establecia un principio de auto-
nomia y una capacidad de respuesta adap-
tada a las particularidades de cada unidad.

La direccién de cada Unidad por un Rec-
tor y su organizacién en Divisiones y Depar-
tamentos reforzaba esta idea de ndcleos de
decisién relativamente auténomos dentro
del sistema general de la UAM, consolidan-
do una estructura con elementos de descen-
tralizacion y gestion diferenciada.

De la misma manera, la atribucion de la
facultad de los profesores para realizar acti-
vidadesde docencia, investigaciény difusion
de la cultura conforme a los principios de
libertad de catedray de investigacién conso-
lidaba una autonomfa académica esencial a
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Figura 1. Primera plana del Excélsior 12 de octubre de 1973. Reproducido de Una historia de la UAM. Sus
primeros 25 aios, Vol I, Lépez, Gonzélez y Casillas, 2000.

nivel de unidad y de sus cuerpos colegiados,
lo que permitia a cada unidad desarrollar
sus propias orientaciones académicas otro
aspecto distintivo de la descentralizacién.

DESCENTRALIZACION EN LAS
UNIDADES DE LA UAM:

Las Unidades de la Universidad Auténoma
Metropolitana fueron estratégicamente ubi-
cadas en tres de los cuatro puntos cardinales
de la Ciudad de México, entonces Distrito
Federal, buscando ofrecer servicio educa-

tivo a la poblacién de las periferias y pre-
viendo una poblacién estudiantil maxima
de 20,000 alumnos por unidad. Asi, se es-
tablecieron la Unidad Azcapotzalco al norte
(noviembre de 1974), la Unidad Iztapalapa
al oriente (septiembre de 1974) y la Unidad
Xochimilco al sur (noviembre de 1974), que-
dando pendiente la creacién de otra Unidad
en el poniente del area metropolitana que
se materializ6 con la Unidad Cuajimalpa en
afos posteriores, hacia 2002.

Figura 2. Reproducido de Una historia de la UAM.
Sus primeros 25 afios, Vol II, Lépez, Gonzélezy
Casillas, 2000

Esta distribucién geografica estratégica
probablemente influy6 en la definicién ini-
cial de las licenciaturas que se ofrecieron en
cada unidad, respondiendo a criterios un
tanto empiricos. Es probable que factores
como la ubicacién geografica y las necesi-
dades percibidas en cada zona influyeran en
estas decisiones iniciales. Por ejemplo, la vo-
cacion industrial de la zona oriente pudo ha-
ber favorecido el impulso de la investigacién
cientifica en la Unidad Iztapalapa (UAM-I).
De manera similar, la tradicién de la cons-
truccién y el desarrollo urbano en la zona
norte podria haber guiado la concentracién
de carreras tradicionales como la ingenierfa
civil y la arquitectura en la Unidad Azcapot-
zalco (UAM-A). Finalmente, la presencia de
dreas naturales y una mayor orientacion ha-
cia la salud y la biologfa en la zona sur proba-
blemente influyé en el enfoque de la Unidad
Xochimilco (UAM-X) en estas disciplinas. Sin
embargo, es importante destacar que ofer-
ta académica en cada unidad evolucioné a
través del tiempo, considerando la crecien-
te demanda vy las areas de conocimiento
emergentes.

A pesar de esta asignacion inicial, cada
una de las Unidades Académicas de la Uni-
versidad Auténoma Metropolitana se conci-
bi6 para funcionar de manera independien-
te en cuanto a los aspectos fundamentales
de docencia e investigacion, reflejando un
modelo de gestién descentralizada. Esta au-
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tonomia se materializé en la existencia de
6rganos de decision propios a nivel de de-
partamento o de division con el de Consejo
Divisional y de cada unidad con representa-
ciones de las Divisiones en Consejo Acadé-
mico de Unidad. Dichos cuerpos colegiados,
tenfan y tienen la facultad de tomar decisio-
nes relevantes en el disefio y la aprobacién
de planes de estudio, la definicién de las Ii-
neas de investigacién prioritarias, la gestion
de los recursos académicos, entre otros as-
pectos, lo que evidencia la descentralizacién
de la toma de decisiones académicas y admi-
nistrativas a nivel de unidad. Para garantizar
la armonfa institucional se dise¢ el Colegio
Académico en donde estan representadas
todas las unidades académicas que confor-
man la UAM.

GESTION EDUCATIVA EN LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA
METROPOLITANA: LA RESPUESTA

A LA PANDEMIA Y EL PROYECTO
EMERGENTE DE ENSENANZA REMOTA
(PEER)

La estructura descentralizada de la Universi-
dad Auténoma Metropolitana, con sus uni-
dades operando de manera descentralizada
en la gestién de sus funciones sustantivas, se
puso a prueba de manera significativa ante
la emergencia sanitaria global provocada por
la pandemia COVID-19. La gestién educati-
va, entendida como el conjunto de acciones
orientadas al logro de los objetivos institucio-
nales en los &mbitos de la docencia, la investi-
gacion y la difusién de la cultura, debi6 adap-
tarse de forma agil y efectiva a un escenario
inesperado que demandé la suspensién de
las actividades presenciales y la bisqueda de
alternativas para garantizar la continuidad de
laformacién universitariay el desarrollo de las
actividades esenciales de la institucion.

Bajo este contexto de crisis sanitaria, la
UAM implement6 el Proyecto Emergente de
Ensefanza Remota (PEER) con el objetivo
primordial de procurar la formacién univer-
sitaria y el desarrollo de sus funciones sus-
tantivas—docencia, investigaciény difusion—,
aprovechando las posibilidades que ofrecian
las tecnologfas disponibles en aquel mo-
mento y dando prioridad a la salud de su co-
munidad. El PEER representé un esfuerzo de
gestion educativa a nivel institucional, pero
con una implementacién que consideré las
particularidades y capacidades de cada una
de las unidades académicas (PEER, 2020).

Una de las estrategias centrales del PEER
fue la inclusién y el apoyo a la conectivi-
dad de los estudiantes. Consciente de las
brechas digitales existentes, la UAM imple-
menté un programa para facilitar el acce-
so a herramientas tecnolégicas a aquellos
alumnos que enfrentaban dificultades para
la ensefanza remota. Esta iniciativa incluyd
la dotacién de tabletas con enlaces a Inter-
neta través de tarjetas SIM, proporcionando
conectividad por un periodo inicial de hasta
tres meses. Esta estrategia de gestion buscd
aminorar las desigualdades y asegurar que la
mayor cantidad posible de estudiantes pu-
dieran continuar con sus estudios de manera
remota.

Para facilitar la transicién a la ensefianza
remota, se desarroll6 la plataforma UAM Vir-
tual, un portal centralizado que ofrecié infor-
macion relevante y recursos para alumnos y
profesores. Este espacio virtual se convirtio
en un punto central de comunicacién y apo-
yo para la implementacién del PEER, adap-
tdndose a las necesidades y capacidades
propias de cada miembro de la comunidad
universitaria. Adicionalmente, cada unidad
académica conformé grupos dedicados a la
asesoria y al apoyo técnico-pedagdgico para
el uso de tecnologfas en la docencia. Estos
equipos ofrecieron acompanamiento en la
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seleccién, disefio y planificacion de clases
en la modalidad remota, reconociendo la
diversidad de enfoques pedagdgicos, de las
practicas docentes y de las particularidades
de cada disciplina. (PEER, 2020)

Finalmente, la UAM, a través de sus divi-
siones académicas en cada unidad, estable-
ci6 mecanismos de seguimientoy monitoreo
para la conduccién y los resultados de los
cursos ofrecidos en la modalidad remota.
Este ejemplo de gestién buscé asegurar la
calidad del proceso educativo a distancia
y la identificacién de dreas de oportunidad
para la mejora en este nuevo escenario de
ensefanza y aprendizaje. Asi esta estrategia
coordinada (de todas las unidades) y a la
vez sensible a las particularidades de cada
unidad, ejemplifica la capacidad de gestion
educativa de la UAM para responder a una
crisis imprevista, manteniendo su compro-
miso con la formacién del alumnado y el
desarrollo de sus funciones en un entorno
complejo. El PEER puede considerarse como
un caso de estudio relevante (de éxito qui-
zas) paracomprender cémo una universidad
publica y auténoma puede movilizar sus re-
cursos y su estructura descentralizada para
afrontar retos complejos y con ello procurar
el cumplimiento de su misién.



GESTION EDUCATIVA EN LA UNIDAD
XOCHIMILCO Y SU SISTEMA
MODULAR: UN ANALISIS A TRAVES DE
CUATRO DIMENSIONES
La Unidad Xochimilco de la Universidad
Auténoma Metropolitana se distingue por
su innovador sistema modular, un modelo
pedagégico surgido a partir de su fundacién
en noviembre de 1974. “El sistema modular
Xochimilco plantea, desde sus inicios, una
ruptura tedrica con el paradigma clasico que
se ha venido siguiendo de la ensefianza por
disciplinas, en el cual los estudiantes asisten
a clases para aprender por medio de mate-
rias aisladas, sin relacion entre ellas y adquie-
ren ciertos conocimientos de una manera
acumulativa, sin entender, la mayoria de las
veces, la relacién que existe entre una asig-
natura con la otra, ni la aplicacién integral
de éstas a un problema de la realidad que
tenga que ver con su practica profesional. El
conocimiento se entiende aqui como una
acumulacién de saberes con respecto a algo
en particular” (Arbesd, 1996, p.12)

De acuerdo con Arbest (1996), algunas
caracteristicas clave del sistema modular
son:

* Problematizacién de la realidad: vincu-
lar la universidad con un problema de la
realidad

* Interdisciplinariedad: Los contenidos y
las actividades del médulo se abordan
desde diferentes disciplinas, buscando
una comprension integral del problema.

* Aprendizaje activo y colaborativo: Se fo-
menta la participacién de los estudiantes
a través de discusiones, trabajos en equi-
po, proyectos de investigacién y otras ac-
tividades que promuevan el aprendizaje
auténomo y colaborativo.

* Nueva concepcién de la funcién del
profesor universitario, como guia y or-
ganizador del proceso de ensefianza
aprendizaje.

* Proyecto de investigacién: combinar la
teorfa con la practica

* Integracion de las tres tareas sustantivas
que tiene la universidad: docencia, in-
vestigacion y servicio

* Disefio de espacios fisicos y de mobilia-
rio que evita la jerarquizacion, y propicia
la creacion conjunta del conocimiento

A continuacion, se analizard cémo se
manifiesta la gestién educativa en la Unidad

Xochimilco, tomando en cuenta su sistema
modular como eje central, a través de las

cuatro dimensiones clave para la eficacia
que propone Farfan et al. (2016) para una
adecuada gestion educativa:

DIMENSION ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de la UAM Xo-
chimilco se adapta a la légica del sistema mo-
dular. Las Divisiones Académicas (Ciencias
Biolégicas y de la Salud, Ciencias Sociales
y Humanidades, y Ciencias y Artes para el
Diseno) agrupan Departamentos que man-
tienen su identidad disciplinar y colaboran
en la imparticién de los médulos.

Los Consejos Divisionales las personas
responsables de la Direccién de la Divisién,
y de las Jefaturas de Departamento, las y los
representantes del personal académico y del
alumnado por cada departamento; son los
encargados de formular los planes y progra-
mas académicos de la Divisién; programar
anualmente las actividades académicas de las
unidades de ensefanza- aprendizaje y eva-
luar su desarrollo; determinar en forma anual
las necesidades del personal académico y
designar a los Jefes de Departamento de las
ternas propuestas por el Rector de la Unidad.

El Consejo Académico de Unidad inte-
grado por el rector de la Unidad, las y los

Directores de Divisién, las y los Jefes de
Departamento, un representante del per-
sonal y otro del alumnado por cada De-
partamento, y dos representantes de los
trabajadores administrativos de la Unidad.
Tiene entre sus principales competencias
las siguientes: emitir instructivos respecto
al funcionamiento interno y operativo para
el uso de los servicios e instalaciones; pre-
sentar proyectos de normas y disposiciones
reglamentarias de aplicacién general ante el
Colegio Académico; dictaminar y armonizar
los proyectos de planes y programas que le
propongan los Consejos Divisionales, y ensu
caso presentarlos ante el Colegio Académi-
co; establecer las particularidades de la orga-
nizacién académica de la Unidad; designara
los Directores de Division de las ternas que
proporcionan los respectivos rectores.
Particularmente en el sistema de la uni-
dad Xochimilco, la gestién a nivel de Coordi-
nacionde Méduloesfundamental, yaquelos
coordinadores (docentes) son responsables
de la planeacion, laimplementacién y la eva-
luacién de cada médulo a nivel trimestral, fa-
cilitandola colaboracién entre los profesores
de diferentes disciplinas. El funcionamiento
interno se caracteriza por la necesidad de
una comunicacion fluiday una coordinacion
constante entre los profesores que integran
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cada médulo, lo que requiere mecanismos
de gestion que faciliten el trabajo interdisci-
plinario y la toma de decisiones colegiada.

Dimension pedagégico-didactica

La gestion pedagégico-didactica en la UAM
Xochimilco tiene un enfoque propio de la fi-
losoffa del sistema modular. La planificacién
de los médulos requiere un disefio cuidado-
so que integre los contenidos de diferentes
disciplinas en torno a un problema central.
La seleccién de estrategias de ensefanza-
aprendizaje se orienta hacia métodos acti-
vos y participativos que fomenten la inves-
tigacion, el andlisis critico y la resolucién de
problemas. La evaluacién se concibe como
un proceso continuo y formativo, que va mas
alla de la calificacion final y busca retroali-
mentar el aprendizaje de los estudiantes. La
gestion en esta dimensién implica la forma-
cién y actualizaciéon constante del profeso-
rado en metodologias interdisciplinarias y
en el disefo de actividades y evaluaciones
congruentes con el sistema modular. Tam-
bién requiere la gestién de los recursos di-
dacticos necesarios para el desarrollo de los
médulos, incluyendo materiales de lectura,
equipos y espacios adecuados para el traba-
jo colaborativo.

Dimension comunitaria _vinculacién con

el entorno

A lo largo de su historia, el sistema modular
ha buscado de manera formal la vinculacién

con el entorno social y profesional. Muchos
médulos incorporan proyectos de inves-
tigacién aplicada, practicas profesionales
y actividades de servicio comunitario que
permiten a los estudiantes aplicar sus cono-
cimientos en contextos reales y contribuir a
la solucién de problemas concretos. La ges-
tién en esta dimensién implica establecer
convenios y contar con recursos necesarios
para facilitar estas actividades de vincula-
cion, asi como la sensibilizaciéon de los estu-
diantesy los profesores sobre laimportancia
del compromiso social y la pertinencia de la
formacion universitaria para el desarrollo del

entorno. Para el caso de la Licenciatura en

Disefio Industrial, en la cual imparto clases,
se propicia que los alumnos identifiquen y
trabajen con necesidades sociales vigentes,
pertinentes y relevantes. Por ejemplo, se
han desarrollado proyectos para mejorar la
accesibilidad e inclusién en espacios publi-
cos o para disefiar productos que atiendan a

las necesidades propias de poblaciones con
discapacidad. Esto resulta como un acuerdo
implicito de buscar el bienestar de nuestra
sociedad y del contexto con el cual trabaja-
mos acorde a cada disciplina, generando un
aprendizaje significativo para los alumnos y
un impacto positivo en el entorno. La ges-
tién de esta vinculacion involucra entonces
a coordinadores de médulo y responsables
devinculary establecen contacto con el con-
texto real.

Dimension administrativa_ Gestiéon de
recursos humanos y financieros
La gestion administrativa debe ser sensible
a las particularidades del sistema modular.
La asignacion de la carga académica de los
profesores debiera considerar su partici-
pacién intensiva en la planeacién, la coor-
dinacién interdisciplinaria, la imparticién y
la evaluaciéon de los médulos, asi como su
colaboracién en proyectos de investigacion
y su posible involucramiento en diferentes
médulos a lo largo del ano. Esta naturaleza
colaborativa y la complejidad de la integra-
cién de contenidos influyen directamente
en la distribucién de las tareas académicas.
La gestién de los recursos financieros
debe contemplar las necesidades especifi-
cas de los médulos, que a menudo requie-
ren materiales didacticos diversos, salidas
de campo para la aplicaciéon practica del
conocimiento o equipos especializados
para proyectos. En el caso de la Licenciatu-
ra en Diseno Industrial, constantemente el
coordinador debe buscar el financiamiento
de nuevas maquinas y tecnologias como im-
presién 3D, corte laser, control numérico por
computadora (CNC), corte de plasma entre

€ + €@ %5 unidaddegenerc.xoc.sam.mx

otras, justificando su pertinencia para los ob-
jetivos de aprendizaje especificos.

Mientras tanto, la gestion del personal
de apoyo académico (técnicos de talleres,
bibliotecarios, etc.) debe estar orientada a
facilitar el desarrollo de las actividades de
ensenanza-aprendizaje e investigacién pro-
pias del sistema modular, cuyo rol es crucial
para el éxito de las actividades practicas y
el acceso a la informacién especializada. La
coordinacién entre las areas administrativas
y académicas es fundamental para asegurar
que los recursos se asignen y se utilicen de
manera eficiente y que los procesos admi-
nistrativos apoyen de manera efectiva la la-
bor académica. En este sentido, la solicitud
de recursos desde cada Licenciatura pasa
por una evaluacién de prioridades a nivel
divisional, considerando los presupuestos
disponibles y la alineacién con los objetivos
académicos generales.

EL SURGIMIENTO DEL UPAVIG UN
CASO DE GESTION INSTITUCIONAL
SENSIBLE A LA VIOLENCIA DE GENERO
La creacién de la Unidad de Promocién y
Atencion de la Violencia de Género (UPAVIC)
en la Unidad Xochimilco representa un caso
significativo de gestion institucional sensible
a una problemadtica social de creciente rele-
vancia en el ambito universitario: la violencia
de género. La creacién de esta instancia por
acuerdo del rector en el 2020 responde a las
demandas de la comunidad universitaria y a
la necesidad de establecer mecanismos for-
males para la prevencién, atencién y erradi-
cacion de la violencia de género.

El surgimiento del UPAVIG en la UAM
Xochimilco, fue impulsado por la creciente

Figura 3. Pdgina web UPAVIG. Nota. Impresién de pantalla, abril 2025.
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conciencia sobre la prevalencia de la violen-
cia de género en los espacios educativos y la
necesidad de contar con instancias especia-
lizadas para abordar esta problematica.

Su creacién se enmarca en un contexto
de movilizacién estudiantil, debates acadé-
micos y la adopcién de politicas institucio-
nales a nivel nacional e internacional que
buscan garantizar espacios universitarios
seguros y libres de violencia. El objetivo
principal del UPAVIG es ofrecer un espacio
de escucha, orientacién, acompanamientoy
canalizacién para las personas que han sido
victimas de violencia de género dentro de la
comunidad universitaria (estudiantes, perso-
nal académico y administrativo). Busca tam-
bién desarrollar estrategias de prevencion,
sensibilizacién y formacién para erradicar
las conductas violentas y promover una cul-
tura de respeto e igualdad.

La creacién del UPAVIG aborda de ma-
nera directa la problematica de la violencia
de género en el contexto universitario, en
principio legitima y reconoce la violencia
de género como un problema que requiere
atencién institucional. Asi mismo dentro de
sus alcances esta el ofrecer un espacio segu-
ro para las victimas, brindar atencién espe-
cializada por parte de (psicélogos, abogados,
trabajadores sociales), facilitar los procesos
de denuncia internos y externos a la uni-
versidad, acompanar a las victimas en este
procesoy no menos importante promover la
prevencién a través de talleres, campafias y
otras actividades, buscando sensibilizar a la
comunidad universitaria y con ello erradicar
actos de violencia.

Entender el impacto de la implementa-
ci6n del UPAVIG e identificar los problemas
a los que se han enfrentado o se han deri-
vado es una tarea compleja. No obstante,
intentamos rescatar los aspectos positivos
que se perciben a 4 anos de su surgimien-
to, entre ellos: mayor conciencia, visibilidad
y discusion sobre la violencia de género en
la Universidad, mayor confianza en la Ins-
titucion a nivel de percepcion, desarrollo y
mejoramiento de protocolos ya existentes.

Por otro lado, es necesario reconocer
los diversos problemas y desafios que se han
suscitadoy que no deberian minimizarse. Asi
se identifica en principio una baja credibili-
dad ante la posibilidad de hacer denuncias
anénimas, se percibe una baja imparcialidad
en la atencién a las denuncias, donde se le
da mayor valor a la palabra de alumnas que

de alumnos, asi como también a la atencién
prioritaria de alumnos sobre los docentes. La
realidad es que es necesario asegurar que el
UPAVIG brinde atencién y apoyo a todas las
personas que se identifiquen como victimas
de violencia de género, independientemen-
te de su identidad. Otra situacién relevante
es la falta de informacién a los profesores
sobre denuncias en su contra, incluso si es-
tas afectan su curriculo o su situacién labo-
ral, puede generar indefension y percibirse
como una violacién al debido proceso.

Resulta significativo observar cémo los
gréficos iniciales de la campana del UPAVIG
alrededor del afo 2020 se centraban mayor-
mente en la violencia contra las mujeres, no
obstante, para el afio 2025 estos graficos re-
flejan una comprensién mas amplia de la vio-
lencia de género, reconociendo que puede
afectar a cualquier persona, independiente-
mente de su identidad de género. Esta evolu-
ci6én en lovisual y en el discurso institucional
es un reflejo de una mayor sensibilizacién y
una perspectiva mas inclusiva en el abordaje
delaviolencia en la comunidad universitaria.

El UPAVIG, en su gestion, debe ser con-
gruente con esta perspectiva actualizada,
ofreciendo apoyo y atencién a todas las vic-
timas y desarrollando estrategias de preven-
cién que aborden las diversas formas en que
se manifiesta la violencia de género.

En conclusién, el surgimiento del UPA-
VIG en la UAM Xochimilco es un ejemplo
relevante de cémo la gestién institucional
puede responder a problematicas sociales
urgentes. Si bien ha logrado avances impor-
tantes, también enfrenta desafios significati-
vos en términos de credibilidad, imparciali-
dad y proceso de atencién. La evolucién de
la comprensién de la violencia de género ha-
cia una perspectiva mas inclusiva demanda
una adaptacién continua de las estrategias y
los enfoques del UPAVIG a fin de garantizar
un espacio universitario mas seguro y libre
de violencia a toda su comunidad. En este
sentido resulta importante reconocer otro
ejemplo de gestion institucional sensible
a las demandas, manifestado en acciones
concretas impulsadas por el activismo estu-
diantily las discusiones sobre la inclusién y el
respeto a la diversidad de género.

Este caso significativo es la implemen-
tacion de bafios neutros en diversas uni-
dades de la UAM, incluyendo Xochimilco,
Cuajimalpa e Iztapalapa, dichas iniciativas
responden a las exigencias de estudiantes
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Figura 4. Infografia 2020. Nota. Obtenido de
pagina web UPAVIG.

Figura 5. Infografia 2024

y colectivos que abogan por espacios uni-
versitarios mds inclusivos para personas de
género no binario, transgénero y para cual-
quier persona que desee utilizarlos. La crea-
cién de estos bafios representa una accién
tangible de gestién que busca garantizar la
comodidady la seguridad de toda la comuni-
dad universitaria, reconociendo y respetan-
do la diversidad de identidades de género
presentes en la institucion. A fin de ilustrar
lo antes mencionado, se presentan dos ima-
genes que evidencian la existencia de estos
banos neutros.
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; baiios neutros

iSabias que en la UAM Unidad Cuajimalpa y
tenemos bafios neutros?

Te compartimos algunas claves importantes sobre
estos bafos y su i ia para seguir
una comunidad incluyente.

Al igual que en otras instituciones universitarias, estos
fos surgen principal de las exigencias y i

del activismo estudiantil, por lo que estas solicitudes

responden a la necesidad genuina de la comunidad.

Escucharlas y atenderlas resultan necesarias para prevenir
distintas formas de violencia y discriminacién.

y)

Figura 6. Tomado de pégina oficial UAM
Cuajimalpa.

Figura 7. Nota. Fotografia tomada por la autora,
abril 2025.

UN CASO INEDITO, LA DIVISION DE
CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO
Y LA GESTION FEMENINA DE LAS
CUATRO COORDINACIONES QUE LA
CONFORMAN
La Division de Ciencias y Artes para el Dise-
o (CyAD) de la Unidad Xochimilco se dis-
tingue por su rica tradicién académica y la
diversidad de sus programas de licenciatura,
que abarcan la Licenciatura en Arquitectura,
la Licenciatura en Disefio de la Comunica-
cién Gréfica, la Licenciatura en Disefo In-
dustrial y la Licenciatura en Planeacién Terri-
torial. Por vez primera, en la historia de esta
divisién, las cuatro coordinaciones de estas
licenciaturas se encuentran actualmente li-
deradas por mujeres. Este hecho clave repre-
senta un cambio significativo en los patrones
deliderazgoy unaclarasenal de la evolucién
de los procesos de eleccién y reconocimien-
to dentro de la UAM Xochimilco.
Histéricamente, los espacios de repre-
sentacion y liderazgo en las instituciones de
educacién superior, incluyendo las coordi-
naciones de programas de licenciatura, han
estado predominantemente ocupados por
hombres. La designacién simultdnea de
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cuatro mujeres al frente de las coordinacio-
nes de CyAD no solo rompe con esta tradi-
cién, sino que también subraya la creciente
valoracién del talento y la capacidad de las
mujeres en la gestién académica. Este hecho
puede interpretarse como una respuesta a
las demandas actuales de la sociedad por
una mayor equidad de géneroy un reconoci-
miento de la diversidad de perspectivas que
los liderazgos femeninos pueden aportarala
gestion educativa.

El nombramiento sugiere una transfor-
macion en los criterios de seleccién de re-
presentantes en CyAD que podrfa indicar
una mayor apertura a considerar candi-
daturas femeninas y una valoracion de sus
propuestas y trayectorias académicas y de
gestion. Aunado a ello, implica un reflejo
de una conciencia institucional creciente
sobre la necesidad de superar los sesgos de
género y de promover una representacion
mds equitativa en los 6rganos de gobier-
no y gestién. La gestién ejercida por estas
cuatro coordinadoras tiene el potencial de
introducir nuevas dinamicas y enfoques en
la administracion de los programas de licen-
ciatura. Se sugiere que el liderazgo femenino
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se caracteriza por intenciones colaborativas,
una mayor orientacién hacia la inclusién y la
empatfa, y una atencién particular a la crea-
cién de ambientes de trabajo y aprendizaje
equitativos y respetuosos. Lo anterior podria
resultar como un idealismo anticipado, no
obstante, la presencia de mujeres en estas
posiciones de liderazgo podria traducirse
en nuevas iniciativas para la innovacién pe-
dagégica, la vinculacién con la comunidad
desde perspectivas de género, la promocion
de la igualdad de oportunidades para estu-
diantes y profesores, y la implementacion
de politicas sensibles a las necesidades de
la diversidad.

Este caso no solo es un logro significati-
vo en términos de representacién de género,
sino que también podria tomarse como un
punto de partida para reflexionar sobre los
procesos de eleccién de lideres académicos
en otras areas de la universidad. En Gltima
instancia, podriamos considerar que hay un
mensaje implicito que se transmite a toda la
comunidad universitaria: la importancia de
la equidad y el respeto, para dar la apertura
y abrir caminos a futuras generaciones de
mujeres que aspiran a roles de gestién en la
educacion superior.

CONCLUSIONES O CONSIDERACIONES
FINALES

El presente ensayo ha explorado la comple-
ja interaccién entre la descentralizacién y la
gestién educativa en el contexto dinamico
de la Universidad Auténoma Metropolitana,
con un enfoque a la Unidad Xochimilco y su
distintivo sistema modular. A través del ana-
lisis de diversos ejemplos de gestién y des-
centralizacién en las diferentes unidades, y
profundizando en casos especificos que evi-
dencian tanto la capacidad de adaptacion
como los desafios que implican la estructura
y el funcionamiento propios de esta institu-
ci6én de educacién superior.

La UAM, desde su origen con sus uni-
dades descentralizadas, con una estructura
funcional y administrativa, ha manifestado
una postura clara hacia la descentraliza-
cién que se refleja en la autonomia de sus
unidades para gestionar la docencia y la
investigacién. Ejemplos como la respuesta
diferenciada de cada unidad ante la pan-
demia de COVID-19 a través del Proyecto
Emergente de Ensenanza Remota (PEER), yla
implementacién de iniciativas sensibles a las
demandas de la comunidad como los bafios

neutros, ilustran esta capacidad de gestién
adaptativa a nivel de unidad.

Para cerrar este analisis, es pertinente
considerar la Nueva Gestiéon Publica (NGP),
definida por Andrés Navas (2010) con un
énfasis en la eficiencia, la transparencia y la
rendicién de cuentas. Podriamos trasladar
estos principios y contrastarlos con la UAM
en su basqueda por optimizar sus procesos,
responder a las demandas de la sociedad y
garantizar la calidad de sus servicios educa-
tivos. Sin embargo, la autonomfa universita-
ria y el compromiso social inherentes a su
misién publica requieren una apropiacién
critica y selectiva de los principios de la NGP,
buscando un equilibrio que permita alcan-
zar la eficiencia con equidad y pertinencia
social.

En el futuro, la UAM podria dirigirse ha-
cia una gestién que fortalezca la colabora-
cién entre unidades sin hacer a un lado la
autonomia de cada una de ellas. En el con-
texto especifico de la UAM Xochimilco y su
sistema modular, los desafios y oportunida-
des se centran en la consolidacién de un mo-
delo pedagégico que requiere una gestion
administrativa y organizacional flexible. La
evaluacién continua de la eficacia de la ges-
tion educativa a través de las dimensiones
organizacional, pedagogico-didactica, co-
munitaria y administrativa permitird identi-
ficar en lo sucesivo, dreas de mejora.

Finalmente, a nivel prospectivo, la capa-
cidad de la UAM para equilibrar su tradicién
de autonomia y descentralizacién con la ne-
cesidad de una gestion eficiente y sensible a
las demandas de una sociedad en constante
y rapida transformacién serd determinante
para su futuro.

L1STA DE ABREVIATURAS
CNC: control numérico por computadora

CyAD: Division de Ciencias y Artes para el
Disefo

IPN: Instituto Politécnico Nacional NGP
Nueva Gestién Publica

PEER: Proyecto Emergente de Ensenanza
Remota UAM Universidad Auténoma Me-
tropolitana UNAM Universidad Nacional
Auténoma de México

UPAVIG: Unidad de Promocién y Atencién
de la Violencia de Género
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